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Victoria Frâncu 
Bibliotecarul, anonim 
organizator al universului 
cunoa� terii 
Lucrarea încearc�  s�  defineasc�  
profesia de bibliotecar în condi�iile 
impuse de noile tehnologii � i de 
ini�iativele digitale actuale. În plus, 
sunt eviden�iate implica�iile 
acestora asupra personalului 
bibliotecilor, schimb� rile, atât la 
nivelul structural, cât � i la cel al 
abilit�� ilor profesionale, fiind uneori 
profunde. Evolu�ia cataloagelor de 
bibliotec�  de la fi�ele de catalog la 
OPAC-uri � i a bibliotecilor de la 
institu�ii depozitare ale universului 
cunoa� terii numai pe suport de 
hârtie la conceptul de Library 2.0 � i 
la McLibrary Syndrome î� i are 
corespondentul firesc în schimbarea 
mentalit�� ii utilizatorului de 
bibliotec�  de la cititorul clasic care 
r� sfoie� te fi� ele de catalog, apoi 
cartea, la utilizatorul aflat în criz�  
de timp care caut�  informa�ia în mai 
multe cataloage online simultan � i 
la servicii interactive cu eficien��  
maxim�  contra efort minim.  
 
Cuvinte cheie: bibliotecari; 
utilizatori; cataloage de bibliotec� ; 
cataloage online  
 
 
Viorica Sâncr� ian 
Cataloagele de publica� ii seriale: 
tehnologie � i cultur �   
Autoarea prezint�  sintetic tipologia 
cataloagelor de publica�ii seriale, 
instrumente de lucru indispensabile 
pentru bibliotecarii implica�i în 
achizi�ia acestei categorii de 
documente.  
 
Cuvinte cheie: dezvoltarea 
colec�iilor; publica�ii seriale; 
cataloage de editur�  

Ivona Olariu  
Studiul utilizatorilor � i al 
nevoilor lor de informare  
la Biblioteca Central�  
Universitar �  “Mihai Eminescu” 
din Ia� i 
În circuitul de transfer al informa-
�iei, utilizatorii constituie elementul 
fundamental, toate activit�� ile bi-
bliotecii fiind concepute � i adaptate 
pentru a r� spunde cerin�elor lor de 
informare. Studiul utilizatorilor 
BCU Ia� i a fost realizat prin eva-
luarea indicatorilor de performan��  
calcula�i pentru perioada 2004-
2005, conform standardelor ISO 
2789 � i ISO 11620.  
 
Cuvinte cheie: utilizatori; statistic�  
de bibliotec� ; biblioteci universi-
tare 
 
 
Aurelian Popescu 
Starea de conservare a 
publica�iilor din colec� iile 
bibliotecilor de înv��� mânt în 
contextul normelor europene în 
domeniu 
Integrarea european�  se va reflecta 
în mod firesc � i în activitatea 
biblioteconomic� , prin alinierea 
structurilor infodocumentare la 
standardele europene privind acce-
sul la informa�ie. Preocup� rile 
europene  în aceast�  privin��  sunt 
definite prin anumite programe 
cadru ce acoper�  întreaga sfer�  de 
activitate a conserv� rii � i comuni-
c� rii colec�iilor, acestea punând 
accentul, cu prec� dere, pe crearea 
unor condi�ii optime de p� strare, 
comunicare � i expunere a docu-
mentelor. Nu în ultimul rând, inte-
grarea se va reflecta � i în calitatea 
documentului pus la dispozi�ia 
utilizatorului. A�adar, documentele 
trebuie s�  îndeplineasc�  obligato- 

riu anumite condi�ii. 
Din p� cate, în prezent, bibliotecile 
române� ti în general iar cele din 
înv��� mânt în special se confrunt�  
deseori cu aspecte de tipul: 
desf�� urarea activit�� ii în spa�ii 
inadecvate, oferirea unor condi�ii 
de studiu instabile � i personalul 
insuficient. 
Realit�� ile � i perspectivele în 
privin�a conserv� rii documentelor 
din biblioteci se impun a fi 
coroborate - în vederea integr� rii - 
cu percep�ia actual�  a acestor 
probleme în Uniunea European� .  
 
Cuvinte cheie: conservarea publi-
ca�iilor; restaurarea publica�iilor; 
norme europene; biblioteci de înv� -
�� mânt 
 
 
 
Gina Enescu 
Competen�a informa� ional� ,  
condi� ie � i premis�   
a integr� rii în Uniunea 
European�  
Aderarea României la Uniunea 
European�  presupune schimb� ri 
importante în toate domeniile de 
activitate. Cet�� eanul european tre-
buie s� -� i formeze noi abilit�� i 
pentru folosirea eficient�  a resur-
selor � i tehnologiilor informa�io-
nale. Al� turi � i împreun�  cu 
profesorii, bibliotecarii au un rol 
vital în instruirea � i îndrumarea 
utilizatorilor, asisten�a biblioteco-
nomic�  devenind astfel o activitate 
de baz�  a specialistului în infor-
mare. Educa�ia pentru informare 
este premisa bunei func�ion� ri a 
societ�� ii contemporane. 
 
Cuvinte cheie: bibliotecari; 
utilizatori; competen��  informa�io-
nal� ; integrare european�   
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Victoria Frâncu 
The librarian, anonymous 
organiser of the knowledge 
universe 
The paper is trying to define the 
librarian’s profession under the new 
circumstances imposed by the new 
technologies and the digital 
initiatives nowadays. Additionally, 
the implications of these on the 
library personnel are pointed out, 
the changes both at structural level 
and at professional skills level 
being sometimes of crucial 
importance. The evolution of the 
library catalogues from the 
catalogue cards to OPAC’s and of 
libraries from institutions where 
information is stored only on paper 
to the concept of Library 2.0 and to 
McLibrary Syndrome has its 
expected correspondent in a change 
of mentality of the library user from 
the classical reader who browses 
the catalogue cards and then the 
books to the user always lacking 
time, looking for the needed 
information in several online 
catalogues simultaneously and to 
library services having maximum of 
efficiency for a minimum of effort.   
 
Keywords: librarians; users; 
library catalogs; online catalogs 
 
 
Viorica Sâncr� ian 
Catalogs of serial publications: 
technology and culture  
The author presents in a synthetic 
manner the tipology of the catalogs 
of serial publications, indispensable 
work instruments for the librarians 
involved in the acquisition of these 
categories of documents.  
 
Keywords: collection development; 
serial publications; publisher’s 
catalogs 

Ivona Olariu 
The study of the users and their 
information needs in the "Mihai 
Eminescu" Central University 
Library  of Ia � i 
Inside the transfer circuit of the 
information, end-users represent 
the main element, as all the 
activities of the library are 
designed to respond to their study 
needs. The evaluation of the BCU 
Iasi users was done by analysing 
the indicators of performance, 
which had been calculated between 
2004 and 2005, according to ISO 
2789 and ISO 11620 standards. 
 
Keywords: users; library statistics; 
academic libraries 
 
 
 
Aurelian Popescu 
The preservation state of the 
publications found in the 
collections of the education 
libraries within the context of 
European standards in this field 
The European integration will 
naturally reflect also in the 
information and librarianship 
activities, through the alignment of 
the informational structures to the 
European standards for the access 
to information. The European 
preoccupations as regards are 
defined by certain frame-programs 
that cover the entire sphere of 
activities of collection preservation 
and communication. These pro-
grams emphasise especially the 
creation of optimum conditions of 
conservation, communication and 
exposure of the documents. Last, 
but not least, the integration will 
reflect also in the quality of the 
document available to the user. 
Thus, the documents must respect 
certain conditions. Unfortunately, 

now, the Romanian libraries in 
general, and the education libraries 
in particular are often confronted 
with these kinds of issues: 
inadequate spaces for their activity, 
instable conditions for study, 
insufficient personnel. The realities 
and the perspectives of the 
preservation of documents must be 
corroborated - for the integration 
process - with the present 
perception of these problems in the 
European Union. 
 
Keywords: preservation of public-
cations; restoration of publica-
tions; European standards; educa-
tion libraries 
 
 
Gina Enescu 
Information literacy, condition 
and premise for the integration 
in the European Union 
Romania’s adhesion to the 
European Union requires important 
changes in all fields of activity, also 
in the educational level. The 
European citizen must acquire new 
abilities for the efficient use of the 
informational resources and 
technologies. Information literacy is 
the set of abilities and skills learnt 
and developed for working with all 
types of information and 
documents. Alongside and together 
with the teachers, the librarians 
have a vital role in the education 
and guidance of the users, the 
librarianship assistance thus 
becoming an essential activity of 
the information specialist. Training 
for information is the premise for 
the good performance of the 
contemporary society. 
 
Keywords: librarians; users; 
information literacy; European 
integration
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Revista Român�  de 
Biblioteconomie � i � tiin�a 
Inform� rii este, începând din 
acest an, publica�ia � tiin�ific �  a 
Asocia�iei Bibliotecarilor din 
România. 

Ini�iat�  ca un newsletter al 
Asocia�iei Bibliotecarilor din 
Înv��� mânt - România (ABIR), 
sub numele de Buletin ABIR, 
publica�ia s-a transformat în 
anul 1997 într-o revist�  tema-
tic�  de biblioteconomie � i � tiin-
�a inform� rii, cu periodicitate 
trimestrial� . În anul 2005, 
publica�ia a primit numele ac-
tual, fiind v� zut� , inclusiv prin 
componen�a colegiului de re-
dac�ie, în care au fost inclu� i � i 
colegi din asocia�ia bibliotecilor 
publice, ca (înc� ) un pas f� cut 
de ABIR, editorul ei, spre 
împlinirea dezideratului unifi-
c� rii asocia�iilor de bibliotecari 
din România. 

Începutul acestui an a fost 
marcat de transformarea ABIR 
în Asocia�ia Bibliotecarilor din 
România (ABR), prima asocia-
�ie de specialitate care reune� te 
profesioni� ti din toate tipurile 
de biblioteci, a� a cum sunt ele 
definite de standardele interna-
�ionale, dar � i de Legea biblio-
tecilor: biblioteci na�ionale, bi-
blioteci publice, biblioteci uni-
versitare, biblioteci � colare � i 
biblioteci specializate. Astfel, 
în acest moment, ABR reu-
ne� te, al� turi de bibliotecarii 
din sistemul de înv��� mânt care 
au constituit ABIR, bibliotecari 
din Biblioteca Na�ional�  � i 
Biblioteca Academiei, dar � i 
din Biblioteca Senatului � i cea a  
Camerei Deputa�ilor, din bi-
blioteci � i centre de documen-
tare ale unor institute de 
cercetare, precum � i din câteva 
biblioteci publice, cele mai im-

portante fiind bibliotecile jude-
�ene din Constan�a, Prahova, 
Cara� -Severin � i Vrancea.  Din 
p� cate, înfiin�area ABR nu 
coincide cu atingerea scopului 
unit�� ii profesionale, din cauza 
divergen�elor de opinii care 
continu�  s�  marcheze rela�ia cu  
conducerea asocia�iei bibliote-
carilor din bibliotecile publice. 

 De la 1 ianuarie 2007, 
România a devenit membru cu 
drepturi depline al Uniunii 
Europene. ABIR, la ultima sa 
Conferin��  Na�ional� , a abordat 
problematica situa�iei bibliote-
cilor din �ara noastr�  în 
contextul ader� rii la UE. Acesta 
este motivul pentru care am 
dedicat spa�iul acestui num� r 
câtorva lucr� ri prezentate în 
cadrul celei de-a XVII-a 
Conferin�e Na�ionale a ABIR 
(Timi�oara, 20-22 septembrie 
2006).  

Pornim la acest nou drum 
cu un colegiu de redac�ie 
remaniat, în care, a� a cum se 
poate remarca pe coperta a 
doua a revistei, profesioni� ti din 
biblioteci � i din înv��� mântul 
biblioteconomic românesc se 
reg� sesc al� turi de doi dintre 
speciali� tii recunoscu�i pe plan 
mondial: profesorii Albert 
Boekhorst (Olanda) � i Lorenzo 
Baldacchini (Italia). Sper� m ca 
(� i) acesta s�  fie un semn al 
faptului c�  înv��� m, pas cu pas, 
s�  cooper� m � i s�  ridic� m 
privirea dincolo de orizontul de 
multe ori îngust � i frustrant al 
preocup� rilor � i dificult�� ilor  
noastre de zi cu zi. 
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1. Introducere 
 
Ce înseamn�  profesia de 

bibliotecar în secolul 21? 
Aproape nimic din ceea ce 
însemna acum un secol, sau 
poate chiar mai pu�in de un 
secol. Noile tehnologii � i ini-
�iativele digitale din ce în ce 
mai prezente în biblioteci 
impun o reconsiderare a profe-
siei de bibliotecar, ele afectând 
comunitatea bibliotecar�  pretu-
tindeni. De la biblioteca � colar�  
care a primit o dona�ie de c� r�i 
dar � i un calculator pentru a-� i 
configura o baz�  de date pe care 
s-o „umple” cu colec�iile bi-
bliotecii, pân�  la Library of 
Congress, unde au loc schim-
b� ri majore de structur�  a 
personalului din cauza digi-
tiz� rii, implementarea noilor 
tehnologii impune procese 
complicate de adaptare, acu-
mulare de cuno� tin�e � i abilit�� i 
noi, sentimente de o diversitate 
mergând de la frustrare la bucu-
rie, de la disperare la mândrie. 

Michel Melot (2004) îl 
consider�  pe bibliotecar un 
în�elept sau un savant care a 
în�eles cu modestie m� sura 
imensit�� ii fluxului de publica�ii 
care î� i g� sesc locul într-o 
bibliotec� , sub toate formele 
acestora, materiale sau ima-
teriale. Efortul de luciditate � i 
de ordonare, spune Melot, refe-
rindu-se, printre altele, la acti-
vitatea de clasificare, îl apropie 
pe bibliotecar de botanist sau de 
astronom. În sprijinul ideii sale, 
Melot îl citeaz�  pe Alberto 
Manguel (1), care îl nume� te pe 
bibliotecar „organizatorul uni-
versului”.  

Impactul noilor tehnologii 
asupra bibliotecarului este o 
alt�  fa�et�  a acestei lucr� ri. 

Accentul crescând asupra ini-
�iativelor digitale în biblioteci 
oblig�  la schimb� ri structurale 
profunde în rândul personalului 
de la Library of Congress, dup�  
cum rezult�  dintr-o comunicare 
f� cut�  pe lista de discu�ii biblos 
de Hermina Anghelescu. Într-
un articol recent postat pe 
website-ul Government Execu-
tive magazine, Bill Ayers, di-
rector de resurse umane la 
Library of Congress, afirma c�  
200 de angaja�i au beneficiat de 
o prim�  de pensionare la cerere 
pentru bibliotecarii care se 
sim�eau foarte confortabil cu 
cuno� tin�ele de biblioteconomie 
tradi�ional�  � i au ales s�  nu mai 
fac�  eforturi pentru acumularea 
de cuno� tin�e despre noile 
tehnologii. Terry Bickham, res-
ponsabil cu instruirea profesio-
nal� , vorbea despre ini�iativa de 
transformare a for�ei de munc�  
în sprijinul angaja�ilor care 
doresc s� -� i actualizeze abili-
t�� ile profesionale, concomitent 
cu atragerea unor noi angaja�i 
cu abilit�� i  compatibile cu era 
digital� . Etapele de început ale 
programului se concentreaz�  
asupra posibilit�� ilor de dez-
voltare profesional�  a angaja-
�ilor vechi; dup�  ce biblioteca 
î� i va regândi serviciile, se vor 
face noi angaj� ri, astfel încât 
abilit�� ile profesionale ale 
noilor angaja�i s�  nu dep�� easc�  
nivelul serviciilor oferite în 
prezent de bibliotec� . 
 
2. Bibliotecarul � i fi � ele de 
catalog 

 
Procesul de introducere a 

automatiz� rii în bibliotec�  a 
avut consecin�e uneori nea� -
teptate, impactul noilor tehno-
logii fiind deosebit de puternic
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asupra personalului bibliotecii, 
indiferent de localizare. Exem-
plul de mai jos este relevant. 

River Bend in transition 
(1987) este o colec�ie de studii 
de caz ce reflect�  modul în care 
s-a f� cut trecerea de la 
biblioteca public�  tradi�ional�  
la biblioteca automatizat�  în 
ora�ul River Bend din Statele 
Unite. Unul dintre aceste studii, 
intitulat „Pune-o la loc cum a 
fost”, parafrazând un citat din 
Alice în � ara Minunilor care 
spune c�  trebuie s�  alergi mult 
pentru a r� mâne în acela� i loc, 
relateaz�  despre nemul�umirea 
unei bibliotecare fa��  de noua 
ipostaz�  pe care trebuie s-o 
adopte dup�  automatizarea bi-
bliotecii. Necazul lui Shelley 
este datorat faptului c�  a trebuit 
s�  renun�e la munca ei de 
dactilografiere a fi� elor dimi-
nea�a, combinat�  cu intercalarea 
lor în catalogul principal dup� -
amiaza, chiar dac�  nu era cea 
mai fascinant�  munc�  din lume. 
Dactilografia fi� ele pentru 
c� r�ile noi � i schimba cotele 
pentru cele vechi. Nu se 
plictisea pentru c�  mai schimba 
o vorb�  cu colegele ei Marie � i 
Karen, iar timpul trecea mai 
repede. Dup�  prânz venea 
partea cea mai pl� cut�  a zilei, 
când lua câte o cutie de fi� e 
pentru a le intercala în catalog. 
Acolo mai venea câte un cititor 
� i o întreba câte ceva; uneori le 
r� spundea ea îns�� i, alteori îi 
trimitea la Referin�e. Se sim�ea 
important�  � i util �  � i-i f � cea 
pl� cere.  

Dup�  automatizarea biblio-
tecii, Shelley st�  într-un p� trat 
în care e a�ezat computerul � i 
introduce date de catalogare 
toat�  ziua. Pentru c�  Marie � i 
Karen fac acela� i lucru nici nu 

mai poate m� car discuta cu ele 
din cauza pere�ilor desp� r�itori 
din jurul fiec� reia. Nu termin�  
niciodat�  treaba. Nu mai poate 
vorbi cu alte colege f� r�  s�  
p� r� seasc�  biroul � i nu mai are 
motiv s�  mearg�  sus, unde 
putea întâlni oameni. La 
întrebarea „ce-i de f� cut?”, 
Shelly r� spunde c�  ar trebui 
admis c�  experimentul a dat 
gre�  � i s�  se revin�  la vechea 
situa�ie. Ea adaug�  la argu-
mentele sale nemul�umirile co-
legelor ei care, de teama de a nu 
fi concediate, nu spun cît sunt 
de nefericite.  

Pasul înapoi, în trecut, nu 
este îns�  admis de conducerea 
bibliotecii, care îi sugereaz�  s�  
fac�  o cerere pentru schimbarea 
locului de munc�  la Serviciul 
de Împrumut, dac�  �ine s�  aib�  
rela�ii cu publicul.  

Situa�ia relatat�  în acest 
studiu de caz nu le este deloc 
str� in�  bibliotecarilor care au 
tr� it perioada de tranzi�ie de la 
metodele tradi�ionale la cele 
automatizate în activit�� ile de 
bibliotec� . Începutul anilor 90 a 
fost marcat de o teribil�  fluc-
tua�ie de personal, cele mai des 
întâlnite fiind situa�iile în care 
bibliotecari vechi, cu experien��  
îndelungat� , au fost nevoi�i s�  
p� r� seasc�  biblioteca pentru c�  
nu s-au putut adapta noilor 
tehnici de lucru.  

Procesul de comutare între 
tehnicile de prelucrare a do-
cumentelor din regim tradi-
�ional în regim automatizat 
presupunea, pe lâng�  însu� irea 
unor abilit�� i noi - dactilo-
grafierea a devenit obligatorie 
pentru to�i bibliotecarii - 
l� rgirea cuno� tin�elor din do-
meniul accesului la informa�ie. 
Dintr-o dat� , metodele de reg� -

sire a informa�iei s-au îmbo-
g�� it, bibliotecarul a început s�  
se gândeasc�  mai pu�in la 
modalit�� ile prin care el însu� i 
g� se� te informa�ia, acordând 
din ce în ce mai mare aten�ie 
utilizatorului, denumit astfel 
datorit�  diversific� rii serviciilor 
de bibliotec�  ce dep�� esc sfera 
exclusiv�  a lecturii.  

Nu numai tehnicile de 
lucru se schimb� , ci � i regulile 
de catalogare � i indexare. Dac�  
în catalogul tradi�ional era 
foarte normal s�  g� se� ti fi �e de 
trimitere de tipul  

 
China 
vezi: 
ZHONGGUO 
 
sau 
 
Ungaria  
vezi: 
MAGYARORSZAG 
 
în care este vizibil�  pre-

ferin�a pentru denumirea 
geografic�  în limba �� rii de ori-
gine, în catalogul automatizat 
tendin�a este de a se renun�a la 
aceast�  regul�  în favoarea de-
numirii celei mai des întâlnite, 
în limba catalogului. 

În fine, regula formei auto-
rizate pentru nume geografice 
în limba �� rii de origine d� dea 
b� t� i de cap bibliotecarului, dar 
în aceea� i m� sur�  � i uti-
lizatorului, f� r�  îndoial� . Stan-
dardele de translitera�ie ale 
caracterelor altfel decât latine, 
care figurau în titlurile din 
fi � ele auxiliare de titlu, sau în 
auxiliarele de coautor, de� i 
întotdeauna înso�ite de trimiteri, 
erau alt motiv de oarecare 
derut�  a utilizatorului care avea 
nevoie de indica�iile experte ale 
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bibliotecarului pentru a se l� -
muri. Într-un cuvânt, depen-
den�a utilizatorului de cuno� -
tin�ele bibliotecarului era inevi-
tabil� , biblioteca tradi�ional� , 
cu catalogul pe fi� e, fiind orien-
tat�  mai mult spre bibliotecar 
decât spre utilizator.  

O caracteristic�  a catalo-
gului pe fi� e care a anticipat 
utilizarea vedetelor de subiect 
în reg� sirea informa�iei era 
aceea conform c� reia, în cata-
logul sistematic, construit în 
ordinea indicilor de clasificare, 
exista un index alfabetic al 
acestuia. Extrem de util pentru 
bibliotecari, îndeosebi pentru 
bibliotecarul care avea drept 
sarcin�  s�  îndrume cititorii, 
indexul alfabetic permitea aces-
tora din urm�  ca, dup�  un timp 
de frecventare a bibliotecii, s�  
se deprind�  cu modul s� u de 
utilizare, conferindu-le un anu-
mit grad de independen��  fa��  
de bibliotecarul de la catalogul 
public. 

 
3. Bibliotecarul � i catalogul 
online 

 
Odat�  cu apari�ia primelor 

cataloage online, „prietenia cu 
utilizatorul” a devenit lege, sau 
necesitate, OPAC-urile fiind 
configurate în a�a fel încât s�  
dea posibilitatea acestuia s�  
reg� seasc�  informa�ia necesar�  
prin metoda de c� utare cel mai 
des utilizat� , cuvinte din titlu.  

Este un lucru binecunoscut 
în lumea speciali� tilor în in-
formare faptul c�  la temelia 
contactului dintre baza de date 
care include colec�iile unei bi-
blioteci � i utilizatorii colec�iilor 
acelei biblioteci st�  interfa�a cu 
utilizatorul a catalogului online 
al bibliotecii (OPAC). În func-

�ie de modul în care aceast�  
interfa��  „vinde” informa�ia 
existent�  în baza de date, 
aceasta este vizibil�  sau nu, 
accesibil�  în totalitate sau 
par�ial, îl provoac�  sau îl sti-
muleaz�  pe utilizator s�  con-
tinue sau, dimpotriv� , îi restric-
�ioneaz�  capacit�� ile de intui�ie 
sau predic�ie în privin�a c� ut� rii 
informa�iei.  

La fel de adev� rat este 
faptul c� , într-o etap�  anterioar�  
eviden�ierii informa�iei prin 
afi� are în OPAC, este esen�ial 
modul în care informa�ia 
existent�  în colec�iile bibliotecii 
este reprezentat�  în baza de 
date astfel încât s�  fie pus�  la 
dispozi�ia utilizatorului. Fide-
litatea reprezent� rii informa�iei 
prin „traducerea” con�inutului 
informa�ional al documentelor 
în limbajele de indexare exis-
tente reflect�  calitatea index� rii 
subiectelor dar � i performan�a 
limbajelor de indexare utilizate. 
Accesul la informa�ie prin 
subiect � i nu doar prin „known 
item” (titlu, autor) tinde s�  ca-
pete popularitate, mai ales în 
medii universitare. 

Existen�a cheilor de c� u-
tare care se adreseaz�  utili-
zatorului interesat de un anumit 
subiect mai degrab�  decât de un 
anumit titlu devine o provocare 
pentru bibliotecar. Eviden�ierea 
subiectului documentului având 
în permanen��  con� tiin�a nece-
sit�� ii predictibilit�� ii modului 
de reprezentare prin limbajul de 
indexare utilizat nu este o 
sarcin�  u�oar� .  

„Erudi�ia” bibliotecarului 
indexator trebuie s�  împace pe 
de-o parte regulile de indexare 
cu cerin�ele de reprezentare a 
subiectelor pretinse de utiliza-
tor, iar pe de alt�  parte, 

dorin�ele sale de reprezentare 
cât mai fidel�  a subiectelor cu 
restric�iile impuse de sistemul 
de bibliotec�  sau de limbajul de 
indexare utilizat. Bibliotecarul 
indexator este extrem de expus 
atitudinii critice a utilizatorilor, 
el ghidându-se dup�  reguli pre-
stabilite, dup�  cum spuneam 
mai sus. Îndat�  ce subiectul 
unui document a fost structurat 
� i atribuit înregistr� rii biblio-
grafice respective, tot procesul 
parcurs pân�  la eviden�ierea 
subiectului este ignorat de 
utilizator.  

Sunt mai multe etape ce 
trebuie parcurse pân�  la 
vizualizarea în OPAC a ele-
mentelor care compun cheile de 
c� utare a informa�iei dorite de 
utilizator. Analiza de subiect 
este una esen�ial� , obligatorie, 
deloc u�oar�  � i care comport�  
urm� toarele particularit�� i: 

- limba documentului poate 
fi una care nu este cea mai 
familiar�  indexatorului; 

- scrierea aferent�  limbii 
documentului poate fi diferit�  
de cea cu caractere latine; 

- domeniul din care face 
parte subiectul documentului 
poate fi mai pu�in cunoscut 
indexatorului sau cvasinecunos-
cut. 

Etapa urm� toare este aceea 
a alc� tuirii unui sumar în care 
este reprezentat�  esen�a tema-
ticii documentului. Urmeaz�  
apoi transpunerea sumariz� rii � i 
esen�ializ� rii con�inutului docu-
mentului din limbajul natural în 
limbajul/limbajele de indexare 
utilizat/e.  

În toate aceste etape, 
documentarea prin recursul la 
materiale de referin��  este 
absolut necesar� , profunzimea 
� i durata acestei etape din 
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procesul index� rii nefiind evi-
den�iat�  sub nici o form�  în 
rezultatul acestui proces, des-
criptorii sau codurile de 
clasificare atribuite documen-
tului. Ceea ce se vede � i este 
criticabil sunt descriptorii � i 
codurile de clasificare situate în 
dreptul metodelor de c� utare 
corespunz� toare din OPAC, 
elemente care exist�  acolo din 
convingerea indexatorului c�  
ele reprezint�  esen�a tematicii 
documentului, � i dup�  care 
documentul poate fi reg� sibil 
conform unei cerin�e formulate 
de utilizator. 

 
4. Bibliotecarul � i Internet-ul 
- o privire fugar �  spre 
aplicabilitatea FRBR 

 
Exist�  opinia conform c� -

reia Internet-ul, � i mai exact 
Google, este un adev� rat du� -
man al bibliotecilor întrucât le 
„fur � ” utilizatorii. Exist�  îns�  � i 
opinia contrar� , conform c� reia 
Internet-ul vine în ajutorul bi-
bliotecarului dar � i al utiliza-
torului în egal�  m� sur� . În para-
graful care urmeaz�  vom reveni 
la acest subiect mai pe larg 
tratând implica�iile pe care le 
are un motor de c� utare precum 
Google asupra bibliotecilor � i 
impactul pe care Amazon îl are 
asupra cataloagelor online. S�  
vedem în ce m� sur�  Internet-ul 
poate fi benefic pentru bi-
blioteci, în general, � i pentru 
bibliotecar în special. 

Nu e nici o noutate faptul 
c�  popularitatea Internet-ului a 
crescut fantastic în ultimii ani � i 
c�  Internet Café-urile se g� sesc 
în cele mai nesemnificative 
localit�� i de pe hart� . Toat�  lu-
mea navigheaz� , de ce n-ar na-
viga � i bibliotecarii � i utili-

zatorii de bibliotec� ? Mai ales 
dac�  rezultatul acestei opera-
�iuni este cel scontat. În lite-
ratura din domeniu se vorbe� te 
despre „The McLibrary Syn-
drome”, adic�  fast food pentru 
minte. Dac�  ai o nel� murire sau 
o îndoial� , îl întrebi pe Mr. 
Google � i toate incertitudinile 
se risipesc. Problema este c�  
Mr. Google nu este întotdeauna 
egal cu Mr. Right. Atunci 
trebuie s�  apelezi la surse con-
siderate serioase, ca dic�iona-
rele � i enciclopediile, pentru a 
risipi orice urm�  de îndoial�  sau 
neclaritate. 

Sistemele de cataloage 
online unionale na�ionale sunt 
deja comune în tot mai multe 
�� ri. În România, în urma 
derul� rii proiectului sectorial  
NUSIDOC-S&T, a fost realizat 
sistemul ROLINEST (Roma-
nian Library Network in 
Science and Technology), care, 
lucru încurajator, este din ce în 
ce mai utilizat de bibliotecile 
din România. Sistemul na�ional 
unitar de informare � i docu-
mentare � tiin�ific �  � i tehnic�  î� i 
propune unificarea sistemelor 
de biblioteci. El are ca obiec-
tive punerea în comun a cata-
loagelor unor mari biblioteci, 
realizând astfel nucleul viitoarei 
re�ele universitare � i de cercet-
are româneasc� . Cuprinde cata-
loagele celor patru biblioteci 
centrale universitare, care sunt 
� i cele mai mari biblioteci 
universitare din România � i au 
un num� r important de docu-
mente � tiin�ifice înregistrate în 
bazele lor de date. Bibliotecile 
participante la acest proiect 
sunt: din Bucure� ti - Biblioteca 
Central�  a Universit�� ii „Poli-
tehnica”, Biblioteca Central�  
Universitar�  „Carol I”, Biblio-

teca Universit�� ii Tehnice de 
Construc�ii, Biblioteca Institu-
tului Na�ional de Fizic�  � i 
Inginerie Nuclear�  „Horia 
Hulubei”, iar din �ar�  - Biblio-
teca Central�  Universitar�  
„Mihai Eminescu” (Ia� i), Bi-
blioteca Central�  Universitar�  
„Lucian Blaga” (Cluj-Napoca), 
Biblioteca Central�  Universi-
tar�  „Eugen Todoran” 
(Timi�oara). 

Pentru bibliotecarii indexa-
tori care au de-a face cu o larg�  
varietate de documente din 
toate domeniile, în toate limbile 
� i cu tot felul de seturi de 
caractere, existen�a unor sis-
teme de cataloage precum 
OCLC WorldCat, RedLight-
Green sau AustLit este o 
adev� rat�  binecuvântare. Ele nu 
numai c�  sunt surse open access 
dar, prin impresionantele lor 
dimensiuni, ofer�  �anse maxi-
me de reg� sire a documentelor 
c� utate. Fiind construite pe 
baza înfrico�� torului model 
conceptual intitulat Functional 
Requirements for Bibliographic 
Records (FRBR), ele ofer�  
multiple posibilit�� i de selec�ie 
a unor edi�ii speciale, variante 
de titlu, � i altele asemenea, 
fiind de un real ajutor pentru 
bibliotecar. 

 
5. Bibliotecarul, web-OPAC-
ul, Google � i Amazon 

 
În ultima conferin��  ELAG 

(European Library Automation 
Group) desf�� urat�  anul acesta 
la Bucure� ti, participan�ii (cel 
pu�in cei români) au fost pu� i la 
curent cu noile realit�� i din 
lumea bibliotecilor � i cu modul 
în care acestea coopereaz�  cu 
motoare de c� utare din Internet 
sau agen�ii de vânz� ri din 
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Internet în beneficiul utiliza-
torului. 

Google Scholar este un 
motor de c� utare în care sunt 
exportate înregistr� ri biblio-
grafice din cataloage na�ionale 
unionale, actualizate lunar. 
Acestea con�in ca elemente 
obligatorii autor, titlu � i subiect, 
structurarea datelor � i afi� area 
acestora c� zând în sarcina 
Google. Este suficient s�  ai un 
num� r ISBN � i ai posibilitatea 
s�  g� se� ti cartea pe care o cau�i 
în Google sau Amazon. Datele 
bibliografice trimise la OCLC 
WorldCat sfâr�e� c adesea prin a 
fi reg� site în Google. Exist�  
chiar posibilitatea de a câ� tiga 
bani din exportul de date 
bibliografice la Google sau 
Amazon. S-a ajuns în urma 
unor sondaje la concluzia c�  
este mai pu�in costisitor s�  
cumperi c� r�i decât s�  le 
împrumu�i prin ILL. British 
Library, de exemplu, dup�  cum 
se rapor-teaz�  la ELAG 2006, a 
oprit împrumutul bibliotecar 
pentru c� r�i care nu au multe 
�anse de a fi solicitate, 
dispunând ca acestea s�  fie 
trimise sau vândute la Amazon.  

Un efect al impactului pe 
care îl au Google � i Amazon 
asupra utilizatorului de Internet 
� i de informa�ie în general este 
implementarea în OPAC-uri a 
sugestiilor, comentariilor sau 
recenziilor cititorilor. Populari-
tatea � i influen�a exercitat�  de 
Google � i Amazon asupra 
cataloagelor online au deter-
minat decizii la nivelul con-
ducerii unor biblioteci de fu-
ziune a departamentelor de 
informatizare cu cele de 
prelucrare a informa�iei, pentru 
o mai bun�  administrare � i 
coordonare a activit�� ilor 

specifice. 
Se vorbe� te în prezent 

despre sindromul Library 2.0. 
Paul Miller (www.talis.com), 
într-un seminar din cadrul 
aceleia� i conferin�e ELAG, 
vorbe� te despre existen�a unei 
pr� p� stii între ce se a� teapt�  de 
la biblioteci � i ceea ce fac 
bibliotecile în prezent. Cu toate 
acestea, în Marea Britanie, 96% 
din popula�ie frecventeaz�  
bibliotecile � i 89% din po-
pula�ie au încredere mai mare 
în biblioteci decât în BBC. Ce 
înseamn�  Library 2.0? O bi-
bliotec�  deschis�  oricui. Exis-
tent�  oriunde. Angajat�  s�  
serveasc�  comunit�� ile actuale 
� i pe cele poten�iale de 
utilizatori � i s� -i adune la un loc 
prin serviciile unitare oferite. 
Library 2.0 (re)mixeaz�  in-
forma�ii � i servicii � i le 
utilizeaz�  în manier�  proprie 
pentru satisfacerea nevoii uti-
lizatorului. Urm� re� te standar-
dizarea accesului la serviciile 
de bibliotec� .   

În consecin�� , tendin�a 
actual�  este aceea de a face 
cataloagele de bibliotec�  s�  
semene cât se poate de mult cu 
Google � i Amazon. Primo, un 
produs al firmei ExLibris, este 
un exemplu în acest sens. În 
acest sistem se renun��  la 
duplicarea înregistr� rilor biblio-
grafice prin utilizarea unuia 
dintre principiile FRBR, al co-
loc� rii. Interfe�ele de bibliotec�  
sunt restructurate � i dezvoltate 
în sensul dorin�elor uti-
lizatorului. Regulile de catalo-
gare, atât descriptiv�  cât � i 
tematic� , sunt rafinate. Termi-
nologia privind indexarea 
subiectelor este � i ea rafinat� . 
Utilizeaz�  mult mai mult full 
text-ul � i se bazeaz�  pe 

furnizare de servicii. 
 

6. Utilizatorul, între timp…  
 
…are necesit�� i din ce în 

ce mai sofisticate, pretinzând 
satisfacerea acestora în mini-
mum de timp � i cu minimum de 
efort din partea sa. Regula lui 
Ranganathan „economisi�i tim-
pul utilizatorului” se pare ca a 
devenit regula de aur dup�  care 
sunt apreciate serviciile oferite 
de biblioteca de azi utili-
zatorului din ce în ce mai 
pre(ten)�ios. 

Johan van Halm, într-o 
prezentare despre cerin�ele 
func�ionale ale sistemelor ac-
tuale de bibliotec�  (2), avan-
seaz�  conceptele de organiza�ie 
„savant� ” ( learned organiza-
tion) dar � i de organiza�ie 
orientat�  spre marketing 
(marketing-oriented organiza-
tion) pentru bibliotec� . În pri-
vin�a serviciilor oferite, van 
Halm afirm�  c�  biblioteca nu 
mai este judecat�  atât pentru 
colec�iile sale, cât pentru tipul 
de acces pe care îl ofer� . 
Biblioteca actual�  are, pe lâng�  
vechea func�ie de loc de studiu, 
func�ia de loc de întâlnire. Pe 
de alt�  parte, utilizatorul are 
nevoie de servicii de bibliotec�  
independente de spa�iu � i timp. 
În fine, biblioteca, spune van 
Halm, nu mai este centrul 
universului; utilizatorul, îns� , 
este. 

Pornind de la aceste consi-
derente � i ad� ugându-le la cele 
spuse anterior, încerc� m s�  
schi�� m portretul utilizatorului 
din ce în ce mai exigent al 
bibliotecii în epoca actual� . 
Comportamentul utilizatorului 
este cel mai credibil barometru 
în privin�a eficien�ei Web 
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OPAC-ului � i al activit�� ii care 
îl are ca rezultat. Adaptarea 
modalit�� ilor de reg� sire a 
informa�iei conform dorin�elor 
acestuia, instituirea unor cursuri 
rapide de instruire referitoare la 
aceste modalit�� i, concomitent 
cu adaptarea formatului de 
afi� are la cele mai noi formule 
existente în lumea bibliotecilor 
sunt primele m� suri care sunt 
necesare în asemenea situa�ii. 
Etichetarea clar�  a butoanelor 
existente în formatul de afi�are 
cu legende care s�  le explice, 
mesajele de ajutor care indic�  
semnifica�iile cheilor de c� utare 
cu exemple scurte dar 
edificatoare sunt la fel de 
necesare. 

Este gre� it � i nu trebuie 
pornit de la premisa c�  utiliza-
torul unei biblioteci universitare 
nu cite� te instruc�iunile. Utili-
zatorii bibliotecilor universitare 
sunt indubitabil utilizatori � i 
buni cunosc� tori ai motoarelor 
de c� utare din Internet. Acolo 
au curiozitatea � i r� bdarea s�  
caute, chiar dac�  nu au 
instruc�iuni de utilizare a 
cheilor de c� utare sau mesaje 
de ajutor. Eficien�a � i claritatea 
instruc�iunilor sau a mesajelor 
de ajutor, modalitatea de 
amplasare a lor în spa�ii 
inteligent alese sunt ceea ce 
conteaz�  � i ar trebui s�  ne 
intereseze. Link-urile care tri-
mit la informa�ie similar�  din 
afara bazei de date a bibliotecii 
sunt extrem de utile � i apreciate 
de vizitatorii bibliotecii. R� s-
punsul negativ sau eronat la 
activarea unei asemenea op-
�iuni, pe de alt�  parte, ar 
produce frustrare.  

Toate aceste elemente 
contribuie la cre� terea încre-
derii utilizatorului actual sau 

poten�ial în institu�ia biblio-
tecar� , reciproca fiind � i ea 
valabil� . Depinde de noi, cei 
care oferim informa�ie � i 
servicii utilizatorilor, de modul 
în care în�elegem s�  ne 
„vindem” aceste produse, în ce 
termeni vom fi aprecia�i. 
Munca bibliotecarului, nivelul 
s� u intelectual, abilit�� ile sale 
de comunicare îl pot scoate din 
anonimat pe organizatorul uni-
versului cunoa� terii. 
 

 
NOTE 
 
1. Alberto Manguel este scriitorul 
argentinian care, adolescent fiind, 
a fost invitat de Jorge Luis Borges 
s� -i citeasc� , acas�  la acesta, timp 
de mai mul�i ani. În urma 
experien�ei tr� ite, Manguel a de-
venit cunoscut pentru c� r�i precum 
History of Reading, With Borges 
sau A Reading Diary. 
2. Prezentarea a avut loc la 
Biblioteca Na�ional�  a României în 
ziua de 14 iunie 2006, în cadrul 
unui târg de sisteme de bibliotec�  
organizat de institu�ia gazd� . 
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in Transition: Managing Change 
in Public Libraries. Phoenix, 
Ariz.: Oryx Press, 1987. 
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4. http://www.redlightgreen.com  
 
Comunicare prezentat�  în cadrul 
lucr� rilor Sec�iunii Catalogare-
Indexare a ABIR (Timi� oara, 20-
21 septembrie 2006) 
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Dincolo de dimensiunile 
variate care impun muta�ii în 
bibliotecile universitare, pe 
diferite planuri (organizare, 
profesie � i competen�e, forma-
rea utilizatorilor, prelucrarea 
documentelor, politic�  docu-
mentar�  legat�  de specialit�� ile 
disciplinelor universitare, inte-
grarea � i cooperarea tehno-
logic� , evaluarea serviciilor 
etc.), biblioteca este din ce în ce 
mai mult un loc de mare 
complexitate: faptul c�  este un 
spa�iu de munc�  intelectual�  � i 
lectur�  (studen�i, profesori, cer-
cet� tori se întâlnesc aici în 
cadrul activit�� ii de înv�� are � i 
cercetare) îi confer�  com-
ponenta cultural� , iar nevoia � i 
preocup� rile individuale, pro-
blematicile speciale � i menta-
litatea fiec� ruia din aceste 
categorii de utilizatori impun 
componenta psihologic�  în 
misiunea institu�ional� .   
 
Scurt istoric al cataloagelor 

 
Reamintirea câtorva ele-

mente din istoricul cataloagelor 
ne ajut�  s�  vedem contextul din 
ce în ce mai global în care au 
evoluat ele, diferitele schimb� ri 
care vin cu mult înainte de 
marele moment al numeriz� rii. 

Biblioteca, din cele mai 
vechi timpuri, a fost de�in� toare 
de fonduri documentare � i a 
sim�it nevoia de organizare a 
acestor fonduri, precum � i de a 
construi instrumente de clasare 
a acestora, în scopul eviden�ei 
� i reg� sirii lor cât mai eficiente.  

Reg� sirea documentelor 
primare, pe teme cerute de 
speciali� ti din toate domeniile, 
are la baz�  prelucrarea acestora 
dup�  reguli bine stabilite. 
Pentru activit�� ile speciale de 

colectare, prelucrare, înmaga-
zinare, reg� sire � i difuzare a do-
cumentelor - activit�� i de bi-
blioteconomie � i bibliologie - 
ini�ial s-a utilizat termenul 
documentare. Acest termen este 
atribuit belgianului Paul Otlet, 
care în 1895 l-a folosit la prima 
conferin��  interna�ional�  a spe-
ciali� tilor în domeniul c� r�ii. 

Dac�  la început catalogul 
era o list�  de inventariere pen-
tru a indica proprietatea, iar 
prima aranjare a fost cea crono-
logic� , în continuare s-a adoptat 
a� ezarea listelor dup�  criteriul 
utilizator, apoi aranjarea dup�  
subiect; din secolul al XVI-lea 
catalogul cap� t�  valoare prin 
includerea func�iei de reg� sire.  

Obiectivele unui catalog au 
fost exprimate de americanul 
Charles Cutter, în anul 1876. 
Ele au fost publicate în partea a 
doua a raportului Biroului 
Educa�iei din Statele Unite 
referitor la bibliotecile publice 
� i republicate în Rules for a 
Dictionary Catalog, în anul 
1904. Acestea sunt:  

- s�  permit�  unei persoane 
s�  g� seasc�  un document pentru 
care se cunoa� te autorul, titlul 
sau subiectul;  

- s�  arate ce con�ine 
biblioteca referitor la un autor, 
subiect sau un gen de literatur� ; 

- s�  asiste la alegerea unei 
publica�ii: dup�  edi�ie sau dup�  
caracter (literar sau tematic).  

Acestea s-au constituit apoi 
în reguli de baz�  pentru 
organizarea unui catalog � i au 
d� inuit mul�i ani, traversând 
diferite etape pân�  la primele 
eforturi de unificare a normelor 
documentare impuse de ideea 
constituirii cataloagelor colec-
tive (1). 
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Rezultatele eforturilor de 
conlucrare au fost reluate doar 
în octombrie 1961 la Conferin�a 
interna�ional�  IFLA privind 
principiile de catalogare, dar, 
chiar � i aici, s-au adus 
modific� ri minore fa��  de 
regulile definite de Cutter. A� a 
a început istoria „normaliz� rii” 
descrierilor. 

Cataloagele tradi�ionale 
sunt supuse unor reguli stricte 
de descriere, reguli care s-au 
modificat în timp, ajungându-
se, în secolul al XX-lea, la 
reguli interna�ionale, care au 
fost adoptate de majoritatea 
�� rilor - de exemplu, ISBD (M), 
ISBD (S) etc. 

Dezvolt� rile din domeniul 
tehnicii de calcul � i al comuni-
ca�iilor au influen�at � i deter-
minat evolu�ii în modul de 
concepere � i realizare a cata-
loagelor. 

Indiferent de variatele de-
fini �ii care s-au formulat pentru 
cataloage, ele sunt, în esen�� , 
instrumente bibliografice care 
oglindesc fondul de documente, 
stabilind o ordine, o list�  de do-
cumente con�inute într-o sin-
gur�  bibliotec� , f� cându-le ac-
cesibile utilizatorilor prin indi-
carea locului unde se g� sesc 
fiecare. Bineîn�eles, cele dou�  
componente ale „catalogului” - 
componen�a � i ordonarea ele-
mentelor de descriere, pe de o 
parte, � i forma (suportul) pe 
care ele se semnaleaz� , pe de 
alt�  parte, au evoluat paralel. 

Dintre multiplele criterii 
dup�  care se pot grupa 
cataloagele de publica�ii seriale, 
amintim câteva:  

- în func�ie de gruparea 
referin�elor bibliografice: cata-
loage alfabetice,  sistematice, 
pe subiecte, topografice, geo-

grafice, cronologice;  
- în func�ie de adresabili-

tate: cataloage pentru benefi-
ciari (destinate publicului 
bibliotecii) � i cataloage de 
serviciu (pentru bibliotecari);  

- în func�ie de gradul de 
cuprindere a fondurilor docu-
mentare: cataloage colective, 
cataloage generale; 

- cataloage speciale: cata-
log de redactori/directori de 
reviste, catalogul microfilmelor  
etc.  

Indiferent de tipul catalo-
gului tradi�ional pe suport 
hârtie, acesta poate fi sub form�  
de carte � i sub form�  de fi� e. 
Cataloagele tradi�ionale de 
bibliotec�  cele mai r� spândite 
sunt cele sub form�  de fi��  
(formatul standard fiind de 12,5 
x 7,5 cm). Catalogul în format 
de carte are inconvenientul de a 
nu permite actualiz� ri sau mo-
dific� ri. El se mai folose� te 
pentru colec�ii încheiate, fond 
vechi, fond de patrimoniu sau 
sub form�  de repertorii. 

Cataloagele, prin scopul 
constituirii lor, prin faptul c�  
ele con�in � i ofer�  „o cuno� tin��  
susceptibil�  de a fi transmis� , 
înregistrat� , stocat�  � i 
conservat�  gra�ie unui suport 
[fi � e, hârtie, suport magnetic, 
optic sau electronic] � i a unui 
cod de identificare, sunt supuse 
unor fenomene, pot fi obiectul 
unor activit�� i, pot fi utilizate 
[...]” (2), sunt chiar ele o 
informa�ie; ele r� spund, nu în 
ultimul rând, scopului principal 
al informa�iei, cunoa� terea.  

Folosirea tehnicii de calcul, 
apari�ia bazelor de date � i a 
sistemelor de gestiune a 
acestora au produs intrumente 
moderne de semnalare � i 
reg� sire a informa�iilor. 

Baze de date proprii  
 

Cataloagele on-line 
Cataloagele on-line locali-

zeaz�  documentele primare � i 
arat�  stocul (depozitul) unei 
anumite biblioteci sau re�ele de 
biblioteci. Ele se constituie ca 
liste de documente, dar nu ofer�  
prea multe informa�ii despre 
con�inutul documentelor.  

De fapt, cataloagele on-line 
sunt o categorie de baze de date 
bibliografice (locale).  

Sistemele de automatizare 
a bibliotecilor au ca principal 
scop crearea catalogului on-line 
propriu, dar permit � i noi 
func�ii pe care ar trebui s�  le 
ofere cataloagele informatizate.  

Informa�iile con�inute în 
catalogul on-line sunt cele care 
se g� sesc � i în cataloagele 
tradi�ionale de bibliotec�  (ve-
dete, descrieri bibliografice � i 
localiz� rile documentelor pri-
mare); în plus, aici pot exista � i 
informa�ii suplimentare privind 
activitatea de achizi�ie � i evi-
den�� . Ele pot con�ine � i cla-
sific� ri zecimale, cât � i des-
criptori, ceea ce va u�ura 
procesul de c� utare � i reg� sire a 
înforma�iilor pe domenii de 
cercetare. Sistemul pune la dis-
pozi�ia publicului web OPAC-
ul, interfa�a Web a catalogului 
on-line, care permite c� utarea, 
consultarea � i salvarea informa-
�iilor.  

 
Baze de date pe CD-ROM 

 
CD-ROM-ul (Compact 

Disk - Read Only Memory) 
este una din formele cele mai 
stabile de stocare a datelor, 
produs � i citit cu mijloace ale 
tehnologiei laser. El poate stoca 
300.000 de pagini A4 tip� rite 
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(valori care se m� resc odat�  cu 
evolu�ia formatelor de 
înregistrare).  

DVD-ul  (Digital Video 
Disc) este succesorul CD-
ROM-ului � i al videocasetei, 
având capacitate mult mai mare 
decât discurile optice actuale. 
Acestea vor fi descrise în cata-
loagele on-line respectând stan-
dardul interna�ional pentru re-
surse electronice - ISBD (ER) - 
� i sunt înso�ite de o aplica�ie de 
reg� sire a informa�iilor. 

Re�inerea fa��  de consulta-
rea bazelor de date pe CD-
ROM este cauzat�  de interfa�� , 
care difer�  de la un produc� tor 
la altul. De aceea, sunt biblio-
teci care au apelat la firme spe-
cializate pentru a crea interfe�e 
comune de consultare a mai 
multor CD-ROM-uri aflate în 
dotare, a�a numitele Meta-
OPAC-uri.  
 
Baze de date accesibile prin 
Internet 

 
În biblioteci, bazele de date 

accessibile prin Internet pot fi: 
- baze de date proprii 

(cataloage on-line � i baze de 
date bibliografice); 

- baze de date str� ine (ale 
altor biblioteci, institute de cer-
cetare, companii comerciale).  

În ultima categorie inclu-
dem � i revistele electronice. 
Accesarea lor este anticipat�  de 
o c� utare în colec�ia ce 
cuprinde revistele on-line � i 
care d�  ini�ial o list�  de titluri 
de reviste. Avem ca exemplu 
http://www.springerlink.com, 
care con�ine 1200 de titluri de 
reviste cu text integral.  

În timp ce cataloagele on-
line moderne permit introdu-
cerea în descrierea bibliografic�  

a adresei de acces a publica�iei 
electronice � i, cu un simplu 
clic, s�  se ajung�  la fi� ierul 
surs� , publica�iile electronice în 
format HTML pot fi accesate 
direct din pagini web, unde 
acestea sunt semnalate. 

Prima revist�  electronic�  
func�ional�  a fost Mental 
Workload (1980), dar apari�ia ei 
a fost sistat�  dup�  publicarea a 
dou�  articole.  

O analiz�  a num� rului de 
reviste electronice � i a dome-
niului lor de acoperire din anii 
'90 se poate face accesând 
Directory of Electronic Jour-
nals, Newsletters and Academic 
Discussion Lists a Association 
of Research Libraries (ARL), 
din USA.  

Date despre evolu�ia re-
vistelor electronice, mai ales 
pentru a doua jum� tate a anilor 
'90, ne sunt oferite de Bi-
blioteca de Reviste Electronice 
din Regensburg (Universitäts-
bibliothek Regensburg ent-
wickelte Elektronische Zeit-
schriftenbibliothek - EZB). 
Aceast�  bibliotec�  este consi-
derat�  cel mai important indice 
de reviste electronice din 
spa�iul de limb�  german�  � i 
poate fi accesat�  � i din pagina 
Web a Bibliotecii Centrale 
Universitare din Cluj-Napoca, 
gra�ie unui acord încheiat între 
institu�ia noastr�  � i partenerii 
elve�ieni.  

Biblioteca Central�  Uni-
versitar�  din Cluj are o revist�  
on-line din anul 2001, numit�  
BIBLIOREV (ISSN 1584-
1995), care poate fi accesat�  
din pagina web a bibliotecii sau 
direct la adresa http://www. 
bcucluj.ro/bibliorev. Biblioteca 
mai editeaz�  revista 
PHILOBIBLON, care apare în 

format tradi�ional, în limba 
englez� , din 1996, pe Internet 
fiind semnalat con�inutul � i 
rezumatele volumelor. 

Profesioni� tii bibliotecilor 
fac multe analize, anchete, stu-
dii, previziuni privind gradul de 
folosire a cataloagelor tradi-
�ionale � i informatice � i aportul 
bibliotecarului în crearea � i 
folosirea lor. Concluzia este v� -
dit�  în favoarea cataloagelor 
informatizate (metafor�  a ve-
chilor fi� iere de lemn) care con-
tinu�  s�  fie utilizate pentru 
reperarea lucr� rilor. Desigur, 
aceast�  paralel�  este valabil�  în 
func�ie de gradul de moder-
nizare a bibliotecii � i r� mâne 
înc�  pur�  teorie pentru biblio-
tecile care nu au putut urma 
calea fireasc�  de evolu�ie. 

Închei cu un citat din 
Carpenter: „ar trebui s�  existe 
trei tipuri de cataloage: un 
catalog public, un catalog 
pentru bibliotecari � i unul 
individualizat, fiecare cu carac-
teristicile � i func�iile proprii, cu 
scopul de a servi cît mai bine 
utilizatorii [...] Cataloagele 
trebuie s�  ofere mult mai multe 
informa�ii privind con�inutul 
documentelor: ar trebui s�  poa-
t�  afi� a tabla de materii a 
documentelor, un index, un re-
zumat, o apreciere, extrase, 
leg� turi exterioare spre alte 
surse de informa�ii etc.” 
Carpenter propune o îmbun�� ire 
a cataloagelor, cu scopul ca 
utilizatorii s�  le foloseasc�  � i 
mai u�or: eliminarea diferitelor 
câmpuri de c� utare (dup�  autor, 
titlu sau subiect) � i înlocuirea 
lor cu un singur câmp de 
interogare - catalogul trebuie s�  
poat�  afi� a toate noti�ele 
bibliografice legate de termenii 
de c� utare.  
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NOTE 
 
1. În dosarul tematic „Normes et 
documents numériques: quels 
changements?”, cuprins în num� -
rul din decembrie 1999/ianuarie 
2000 al revistei Solaris, articolul 
intitulat „Histoire de la normalisa-
tion autour du livre et du 
document: l'exemple de la notice 
bibliographique et catalogra-
phique” prezint�  drumul de la 
primul cod normalizat de catalo-
gare pâna la adoptarea regulilor 
interna�ionale de catalogare 
(1975). Disponibil online la http:// 
biblio-fr.info.unicaen.fr/bnum/ 
jelec/Solaris/d06/6fayet.html. 
2. Olimpia Curta, Mijloace 
tradi�ionale � i moderne de reg� sire 
a informa�iei în biblioteci. 
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Asigurarea cadrului infor-
ma�ional necesar sprijinirii acti-
vit�� ii didactice � i de cercetare 
din comunitatea universitar�  
ie� ean� , cu extensie c� tre cea 
na�ional�  � i interna�ional� , 
misiune a B.C.U. „M. 
Eminescu”, presupune respec-
tarea celor patru principii 
considerate c�  vor guverna 
biblioteca viitorului: unitatea de 
viziune, buna organizare, ca-
litatea servicilor � i munca în 
cooperare.  

Politica global�  a B.C.U. 
Ia� i leag�  indisolubil înv��� -
mântul de cercetare fiind, în 
prezent, atât o bibliotec�  enci-
clopedic�  universitar� , cât � i o 
bibliotec�  enciclopedic�  de cer-
cetare. 

Biblioteca noastr� , prin 
factorul uman care o reprezint� , 
a g� sit noi solu�ii manageriale 
pentru introducerea � i valo-
rificarea sistemelor moderne de 
informare � i documentare, � tiut 
fiind c�  ast� zi mijloacele � i 
metodele tradi�ionale nu mai 
sunt suficiente, succesul de-
pinzând de modernizarea ser-
viciilor prin introducerea tehno-
logiilor  informa�ionale noi, în 
vederea cooper� rii la nivel local 
� i na�ional. 

În acest amplu circuit de 
transfer al informa�iei, utili-
zatorii constituie elementul fun-
damental, toate activit�� ile, con-
cretizate în produse � i servicii, 
pe care biblioteca le desf�� oar�  
fiind astfel concepute, orga-
nizate � i adaptate încât s�  co-
respund�  nevoilor lor de 
informare. Aceast�  orientare a 
fost impus�  � i de evolu�iile 
înregistrate la nivelul produc�iei 
de informa�ie � i a modului de 
comunicare, care au generat 
schimb� ri ale comportamentu-

lui utilizatorilor, dar � i apari�ia 
unor bariere noi în procesul de 
informare. 

Practica ultimilor ani a 
demonstrat c� , pentru a-� i 
îndeplini cât mai bine misiunea 
de diseminare a informa�iei, 
pentru a atrage în bibliotec�  � i 
utilizatorii poten�iali  � i pe cei 
estima�i, dar � i pentru a-i 
men�ine pe cei reali (1) este 
necesar s�  se întreprind�  di-
verse ac�iuni de identificare a 
nevoilor � i a� tept� rilor lor, 
urmate de crearea produselor � i 
serviciilor dorite, atât din punct 
de vedere al con�inutului, cât � i 
al modului de furnizare a 
acestora.  

Conform literaturii de spe-
cialitate (2), utilizatorii reali 
sunt grupuri sau persoane indi-
viduale din rândul consu-
matorilor de informa�ii care � tiu 
unde s�  g� seasc�  informa�ia � i o 
folosesc în mod real; utilizatorii 
poten�iali  - grupuri sau indivizi 
din comunitatea consumatorilor 
de informa�ie care nu � tiu unde 
s�  o g� seasc�  � i, în consecin�� , 
nu o utilizeaz� ; utilizatorii 
estima�i - grupuri sau indivizi 
din comunitatea consumatorilor 
de informa�ii care sunt inte-
resa�i de informa�ie, � tiu unde 
s�  o g� seasc� , dar nu o 
utilizeaz� ; non-utilizatorii sunt 
cei exclu� i din circuitele din 
motive impuse, de ordin eco-
nomic, politic sau social. 

Subliniat�  de speciali� ti cu 
mult timp în urm� , necesitatea 
studiilor privind utilizatorii � i 
nevoile lor de informare a dus 
la apari�ia a numeroase astfel de 
metode de abordare, majo-
ritatea având îns�  un scop 
comun: generalizarea rezul-
tatelor ob�inute prin analiza 
datelor textuale sau statistice
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colectate (3). Au fost utilizate 
metode cantitative (metodele 
normative, statisticile conven-
�ionale � i indicatorii de perfor-
man�� ) � i metodele calitative 
(jurnalul utilizatorului, anche-
tele de opinie, analiza cit� rilor), 
inegale în detectarea com-
port� rii � i nevoilor utilizato-
rilor, caracterizate prin acelea� i 
limite, � i anume c�  nici una 
dintre ele nu este exact�  � i 
exhaustiv� . Concluzia este c�  
pentru îmbun� t�� irea activit�� ii 
în structurile infodocumentare 
� i cre� terea gradului de 
satisfacere a nevoilor de 
informare ale utilizatorilor ar fi 
ideal�  folosirea simultan�  a mai 
multor metode de studiu. 

Cercetarea aplicativ�  (4), 
realizat� , în 2002, � i în B.C.U. 
„M. Eminescu”, a relevat o 
anumit�  stare de fapt privind 
nevoile de informare ale uti-
lizatorilor, existent�  acum patru 
ani. Explorând mai departe, în 
detaliu, aceste nevoi de 
informare, în concordan��  cu 
stadiul actual de dezvoltare 
tehnologic� , care permite acces 
nelimitat la resurse globale � i 
furnizarea rapid�  a do-
cumentelor în care se vor reg� si 
informa�iile dorite/a� teptate, 
suntem în m� sur�  s�  afirm� m 
c�  s-a reu� it ridicarea nivelului 
calitativ al serviciilor oferite - 
scopul final al acestor studii. 

Nevoile de informare ale 
utilizatorilor au fost evaluate 
din perspectiva a dou�  din cele 
patru aspecte urmarite � i în 
cazul cercet� rii anterioare (5), 
utilizând situa�iile statistice � i 
indicatorii de performan��  
calcula�i pentru BCU Ia� i în 
perioada 2004-2005, conform 
standardelor ISO 2789 � i 
11620. 

I. Profilul utilizatorilor � i 
produsele � i serviciile de 
informare la care apeleaz�  

 
1. Studiile au eviden�iat c�  

resursele bibliotecii sunt uti-
lizate de beneficiari cu vârste 
între 16 � i peste 70 de ani, 
extremele fiind reprezentate de 
elevi de la colegiile ie� ene, care 
se preg� tesc pentru fazele 
superioare ale olimpiadelor 
� colare, � i de profesorii con-
sultan�i sau cercet� torii care 
îndrum�  nuclee de cercetare din 
universit�� i � i institute. 

Utilizatorii BCU sunt 
structura�i în: 

- utilizatori specifici: stu-
den�i, cadre didactice, cerce-
t� tori, doctoranzi, masteranzi; 

- utilizatori nespecifici: ca-
dre didactice din înv��� mântul 
preuniversitar, manageri, spe-
ciali� ti din domenii foarte 
diverse. 

Astfel, din totalul cititorilor 
existen�i la 31 decembrie 2004, 
69,65% sunt studen�i ai fa-
cult�� ilor de la Universitatea 
„Al. I Cuza” (28,30% - de la 
Facult�� ile de istorie, filozofie, 
litere, psihologie � i teologie, 
18,81% - FEAA, 7,89% - 
biologie � i geografie-geologie, 
7,71% - matematic� , fizic� , 
chimie � i informatic�  � i 6,91% - 
drept), 16,78% sunt cadre 
didactice din Centrul Univer-
sitar Ia� i, în timp ce studen�ii de 
la celelalte institu�ii de 
înv��� mânt superior reprezint� : 
0,35% - conservator, teatru, arte 
plastice; 2,88% - Universitatea 
Tehnic�  „Gheorghe Asachi” 
Ia� i; 0,44% - Institutul Agrono-
mic; 2,43% - Universitatea de 
Medicin�  � i Farmacie. 

Utilizatorii nespecifici, in-
cluzând categoriile enumerate 

anterior, reprezint�  4,71%, la 
care se adaug�  cei cu permis de 
sal�  - 2,43%. Procentul de 0,96 
r� mas îl reprezint�  salaria�ii - 
activi sau pensionari - ai biblio-
tecii. 

La aceea� i dat� , în 2005, 
situa�ia se prezenta astfel: 
68,72% sunt studen�i ai 
facult�� ilor de la Universitatea 
„Al. I Cuza” (29,59% - de la 
Facult�� ile de istorie, filozofie, 
litere, psihologie � i teologie, 
16,98% - FEAA, 8,08% - 
biologie � i geografie-geologie, 
6,77% - matematic� , fizic� , 
chimie � i informatic�  � i 7,28% - 
drept), 16,67% sunt cadre 
didactice din Centrul Uni-
versitar Ia� i, în timp ce 
studen�ii de la celelalte institu�ii 
de înv��� mânt superior repre-
zint� : 0,44% - conservator, 
teatru, arte plastice; 2,59% - 
Universitatea Tehnic�  
„Gheorghe Asachi” Ia� i; 0,47% 
- Institutul Agronomic; 1,45% - 
Universitatea de Medicin�  � i 
Farmacie (vezi fig. 1). 

Utilizatorii nespecifici, in-
cluzând categoriile enumerate 
anterior, reprezint�  5,3%, la 
care se adaug�  cei cu permis de 
sal�  - 3,34%. Procentul de 0,96 
r� mas îl reprezint�  salaria�ii - 
activi sau pensionari - ai biblio-
tecii. 

O analiz�  sumar�  a pro-
centelor pentru anii lua�i în 
studiu indic�  diferen�e semni-
ficative în cazul studen�ilor de 
la UMF, a c� ror reprezenta-
tivitate s-a înjum� t�� it, precum 
� i o cre� tere cu aproape 50% a 
cititorilor care împrumut�  nu-
mai la sala de lectur� . 
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Figura 1. Structura utilizatorilor BCU Ia� i - prezentare comparativ�  2004-2005 

 
2. Rezultatele referitoare la 

tipologia utilizatorilor eviden-
�iaz�  faptul c�  ponderea cea mai 
mare o au studen�ii (2004 - 
75,1%, 2005 - 73,69% ) din 
universit�� i ie�ene. În ceea ce 
prive� te studen�ii de la 
Universitatea “Al. I Cuza”, în 
cazul celor din grupa istorie-
filozofie-litere-teologie se ob-
serv�  cea mai mare frecven��  
(40,52%), dar acest procent nu 
este semnificativ dac�  nu este 
evaluat în contextul num� rului 
de împrumuturi (care în cazul 
studen�ilor de la aceste facult�� i 
reprezint�  26,81% din total); 
calculele au indicat o medie de 
1-2 c� r�i împrumutate per 
vizit� , valoare ob�inut�  � i în 
cazul studen�ilor de la � tiin�e 
exacte. 

3. Gradul în care BCU Ia� i 
reu�e� te s�  r� spund�  nevoilor 
de informare ale utilizatorilor 
s� i se men�ine în continuare 
ridicat, num� rul total de împru-
muturi situându-se aproximativ 
la acela� i nivel în anii 2003 � i 
2004 � i fiind în cre� tere cu 
6,65% în 2005 (fa��  de 2004);  

Num� rul de documente 
achizi�ionate din cump� r� tur�  
este în cre� tere cu 3,25% în 
2004, fa��  de anul anterior, � i 
cu 11,59% în 2005 fa��  de 
aceea� i referin�� ,  diferen��  
reflectat�  � i în cre� terea cu 
23,33% a cheltuielilor pentru 
achizi�ii în 2004, respectiv cu 
51,13% în 2005 (raportat la 
2003). Diferen�a în cheltuieli 
este explicabil�  nu numai prin 
cre� terea num� rului de publi-
ca�ii achizi�ionate, ci � i prin 

cre� terea costului acestora. 
Pentru a evalua activitatea 

bibliotecii, atât din punct de 
vedere calitativ cât � i cantitativ, 
au fost calcula�i indicatori de 
performan��  pentru anii 2002, 
2003, 2004 � i 2005 (conform 
standardului ISO 11620 
„Indicatori de performan��  
pentru biblioteci”), iar inter-
pretarea rezultatelor ob�inute la 
indicatorii considera�i sprijin�  
afirma�ia de mai sus - BCU Ia� i 
reu� e� te s�  r� spund�  nevoilor 
de informare ale utilizatorilor 
s� i.  

Calculul indicatorului de 
performan��  vizite la bibliotec�  
per utilizator activ (Total 
vizite/Num� r de utilizatori 
activi) a eviden�iat o valoare de 
peste 30 vizite per utilizator 
activ în 2003 � i 2004, în ultimul 
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an aceast�  valoare fiind 43.  
În acela� i timp, evaluarea 

indicatorului documente împru-
mutate per utilizator activ 
(Num� r de documente împru-
mutate/Num� r de utilizatori 
activi) a condus la o valoare de 
peste 40 de documente per 
utilizator activ (în 2004) � i 47 
(în 2005). 

4. S-a remarcat un progres 
al eficien�ei cu care biblioteca 

î� i face cunoscute publicului 
serviciile � i produsele, progres 
reflectat � i în cre� terea cu 68% 
a num� rului de utilizatori activi 
în 2004, respectiv cu 59,56% în 
2005, fa��  de 2003 (vezi fig. 2).  

În acest context, pentru al�i 
doi indicatori de performan�� , 
utilizatori înscri� i ca % din 
popula�ia �int�  (Num� r de 
utilizatori înscri� i/Popula�ia �in-
t� ) � i utilizatori activi ca % din 

popula�ia �int�  (Num� r de uti-
lizatori activi/Popula�ia �int� ) 
au fost calculate valori cu 8,0 
respectiv 12,72% mai mari 
pentru 2004, fa��  de anul 
precedent. Procentele sunt în 
progres � i pentru 2005 (fa��  de 
2003): cu 11,20% mai mult în 
cazul utilizatorilor înscri� i, 
cre� terea fiind aproximativ 
aceea� i � i în cazul utilizatorilor 
activi.

 
Figura 2. Num� rul de utilizatori activi ai BCU Ia� i în perioada 2003-2005  

 
5. În privin�a serviciilor � i 

produselor bibliotecii la care 
utilizatorii apeleaz� , consul-
tarea documentelor la sala de 
lectur�  reprezint�  principalul 
serviciu folosit (în 2004, 
74,77% din num� rul total de 
împrumuturi, iar în 2005 - 
74,27%), valoare care nu 
reflect�  în mod necesar 
preferin�a pentru acest tip de 

serviciu, ci poate fi interpretat�  
� i ca lips�  a unei alternative 
(num� r mic de exemplare care 
impun un regim de împrumut la 
sal� ). Concluzia este sus�inut�  
� i de varia�ia indicatorului 
num� r de documente achizi-
�ionate per utilizator activ 
(Total documente achizi�iona-
te/Num� r de utilizatori activi), 
în sc� dere cu 38,18% în 2004 � i 

cu 30,9% în 2005, fa��  de 2003, 
sc� dere explicat�  � i prin cre� -
terea mai pu�in dinamic�  a 
num� rului de documente achi-
zi�ionate (3,25% - în 2004 � i 
11,59% - în 2005) fa��  de cre� -
terea spectaculoas�  (cu 68%, 
respectiv 59,56%) a num� rului 
de utilizatori activi, corespun-
z� toare acelora� i ani. 
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II. Comportamentul 
utilizatorilor în cadrul 
procesului de informare. 
Motiva �iile � i atitudinile 
utilizatorilor legate de acest 
proces 

 
1. Studiul comportamen-

tului informa�ional al utiliza-
torilor  a relevat c�  ace� tia sunt 
obi�nui�i s�  apeleze la serviciile 
bibliotecilor, în general, � i ale 
BCU, în special, astfel c�  
indicatorul vizite la biblioteca 
per capita (Total vizi-
te/Popula�ia �int� ) a înregistrat 
o cre� tere de 45,4% în 2004, 
respectiv cu 90,9% în 2005, 
comparativ cu 2003.  

Studen�ii de la facult�� ile 
Universita�ii “Al.I. Cuza” sunt 
92,74% din totalul studen�ilor 
înscri� i (2004), respectiv 
93,25% (2005), fenomen 
explicabil prin faptul c�  
Universit�� ile de Medicin� , de 

Agronomie, de Arte � i 
Universitatea Tehnic�  Ia� i au 
propriile biblioteci. 

În ceea ce prive� te 
studen�ii Universit�� ii “Al. I. 
Cuza”, s-a remarcat o cre� tere 
a adresabilit�� ii c� tre biblio-
tecile filiale, unde au fost 
realizate ~ 70% din num� rul 
total de împrumuturi (procent 
ce s-a p� strat constant în ultimii 
ani). Explica�ia acestui fapt se 
g� se� te în num� rul mai mare de 
exemplare sau chiar exclusi-
vitatea dintr-un anumit titlu 
aflat în colec�iile filialelor, pe 
specialit�� i, în apropierea de 
locul de studiu (corpurile Uni-
versit�� ii) sau de cazare (cam-
pusul universitar), în intervalul 
de timp mai mic necesar pentru 
ob�inerea informa�iei/publica�i-
ei solicitate. 

2. În ceea ce prive� te 
tipurile de servicii folosite � i 

variantele preferate de c� utare 
a informa�iilor:  

- utilizatorii au optat în 
propor�ie de 62,24% (respectiv 
49,66%, în 2005) pentru a 
împrumuta documente pe su-
port de hârtie, în urma unor 
vizite efective la bibliotec� ;   

- 18,01% (respectiv 
31,85%, în 2005) au accesat 
pagina de web pentru a afla 
despre servicii � i pentru a 
consulta catalogul on-line;  

- 11,26% (respectiv 8,07%, 
în 2005) au solicitat informa�ii 
la punctul de informare; 

- 0,13% (respectiv 0,25%, 
în 2005) au accesat bazele de 
date LEGIS � i EBSCO; 

- 4,85% (respectiv 7,35%, 
în 2005) au efectuat c� ut� ri în 
baza de date PROQUEST, 
restul fiind utilizatori care au 
consultat uzuale la s� lile de 
lectur�  (vezi figura 3). 

 
 
 
 
 

Figura 3. Tipuri de servicii � i variante preferate de c� utare a informa�iilor 
 

S-a remarcat o preferin��  
accentuat�  � i crescând�  pentru a 
reg� si informa�ia exclusiv 
informatizat (este preferat 
OPAC-ul catalogului tradi-

�ional, pe fi� e), de� i c� utarea 
mixt�  (manual�  + asistat�  de 
calculator) este predominant� , 
datorit�  introducerii par�iale a 
fondului în baza de date 

ALEPH. Aceast�  observa�ie 
este sus�inut�  � i de valorile 
enun�ate anterior: acces� rile 
catalogului online al BCU Ia� i 
� i ale catalogului na�ional 

Frecventa totala 2005

1
49,66%

2
31,85%

3
8,07%

4
0,25%

5
7,35%

6
2,82%

1 – vizite la care au fost împrumutate documente pe suport 
de hârtie 
2 – vizite on-line (accesare pagina web) 
3 – num� rul de studen�i care au cerut cote libere la punctul 
de informare 

4 – consultari LEGIS / EBSCO 
5 – consult� ri în bazele de date ProQuest � i Springer 
6 – utilizatori care au consultat uzuale în s� lile de lectur�  

Frecventa totala 2004

1

62,24%
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RoLiNeST au dus la aproape o 
dublare a procentului în 2005, 
fa��  de 2004; de asemenea, 
procentul utilizatorilor care au 
consultat bazele de date 
ProQuest � i Springer Link a 
crescut semnificativ, ceea ce 
pledeaz�  pentru o orientare 
c� tre servicii online. Faptul c�  
mai pu�ini cititori au apelat, în 

2005, la punctele de informare, 
demonstreaz� , pe de o parte, c�  
biblioteca are utilizatori din ce 
în ce mai instrui�i, capabili de 
a-� i g� si � i selecta singuri 
informa�ia, iar pe de alt�  parte, 
c�  dot� rile IT ale bibliotecii 
permit acest lucru. 

3. Analiza cerin�elor de 
informare ale utilizatorilor a 

eviden�iat cele dou�  axe prin-
cipale: cea de baz� , funda-
mental�  (47,6%) � i cea spe-
cializat� . În cadrul acesteia din 
urm� , segmentele principale au 
fost delimitate (func�ie de 
num� rul de documente împru-
mutate pe domenii) conform 
datelor din figura 4. 

 
Figura 4. Informare specializat�  - num� rul de documente împrumutate pe domenii 

 
Nivelul � tiin�ific � i actuali-

tatea informa�iilor solicitate va-
riaz�  func�ie de tipul utili-
zatorilor. Astfel, dac�  studen�ii 
din primii ani de studiu, care au 
fa��  de informa�ie o atitudine de 
înv�� are, solicit�  documente de 
baz�  în specialitatea lor, cei din 
ultimii ani, ca � i masteranzii, au 
nevoie de informa�ie din ce în 
ce mai specializat�  � i actual� , 
pe care o g� sesc în periodicele 
la care biblioteca are abo-

nament pe hârtie sau în bazele 
de date bibliografice; în acela� i 
context, doctoranzii, cercet� -
torii � i profesorii caut�  infor-
ma�ie nou� , precis�  � i sin-
tetizat� , de un nivel � tiin�ific 
foarte ridicat (c� r�i pe spe-
cializ� ri din ce în ce mai 
înguste, mai aprofundate � i 
periodice cu ultimele realiz� ri 
în domeniu). 

4. În condi�iile cre� terii 
num� rului surselor de infor-

mare (informa�ia poate fi g� sit�  
în catalogul on-line sau 
tradi�ional al bibliotecii, în 
bazele de date bibliografice, în 
catalogul on-line al altor 
biblioteci), utilizatorii consider�  
important ca bibliotecarii s� -i 
asiste pe parcursul procesului 
de documentare � i chiar solicit�  
aceast�  implicare.  

Practica ultimilor ani a 
demonstrat c�  utilizatorii ape-
leaz�  la bibliotecari: 
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(1) pentru ob�inerea unor 
materiale care le-au fost indi-
cate � i pe care doresc s�  le 
consulte; 

(2) pentru documentarea pe 
un anumit subiect, specific, f� r�  
a de�ine deja informa�ii biblio-
grafice; 

(3) într-o propor�ie mult 
mai mic� , pentru a li se face 
cunoscute produsele � i servi-
ciile bibliotecii. 

 
(1) Astfel de cereri sunt 

adresate de to�i utilizatorii care 
solicit�  implicarea biblioteca-
rilor dar provin, preponderent, 
de la studen�ii din primii ani, 
care consult�  în special biblio-
grafia obligatorie indicat�  la 
curs � i care sunt mai pu�in 
familiariza�i cu metodele de 
reg� sire a informa�iei, atât  
tradi�ional cât � i informatizat. 

Cereri de informare de 
acest tip sunt formulate � i de 
ceilal�i utilizatori, dar pe m� -
sur�  ce gradul de instruire 
cre� te, ei sunt capabili s� -� i 
identifice singuri documentele. 

(2) Documentarea pe su-
biecte este specific�  utiliza-
torilor care au un anumit nivel 
� tiin�ific de preg� tire: 

(a) studen�ii care î� i pre-
g� tesc licen�a,  

(b) cadrele didactice care 
elaboreaz�  cursuri universitare,  

(c) masteranzi � i doc-
toranzi - în cadrul procesului de 
cercetare;  

(d) al�i utilizatori care so-
licit �  referin�e pe o tematic�  
precizat� , în scopuri  diverse.  

De� i (exceptând ultima 
categorie) ei sunt ceea ce nu-
mim „utilizatorii instrui�i” ai 
bibliotecii, implicarea biblio-
tecarului r� mâne necesar� , atât 
în a-i îndruma în documentarea 

tradi�ional�  (de exemplu, iden-
tificarea � i selectarea infor-
ma�iei din revistele de referate - 
categoriile a � i c), dar � i pentru 
a-i familiariza cu noile teh-
nologii informa�ionale (catego-
riile a-d). 

(3) Cu toate c�  solicit�  sau 
nu, cunoa� terea de c� tre uti-
lizatori a tot ce biblioteca le 
poate oferi conduce la formarea 
unor deprinderi care le confer�  
independen�� , iar problemele de 
la punctele 1 � i 2 sunt mai u�or 
de rezolvat.  

Stagiile de ini�iere ca uti-
lizatori ai serviciilor bibliotecii, 
stagii organizate în unele 
biblioteci filiale, � i-au dovedit 
eficien�a în condi�iile în care 
num� rul de utilizatori activi per 
num� r personal de specialitate 
(care reprezint�  76% - în 2004 
� i 80,2% în 2005, din totalul 
personalului) a crescut cu 
68,18% în 2004 � i cu 52,15% în 
2005, fa��  de 2003. 

Corespunz� tor, anul trecut 
a fost înregistrat�  � i o m� rire a 
num� rului de documente 
împrumutate per angajat (cu 
5,84%), de la 4172 (în 2003) la 
4416 (în 2005), în condi�iile în 
care num� rul total de angaja�i a 
r� mas constant (187). 

 
Concluzii 

 
- Segmentul de pia��  �int�  

al Bibliotecii Centrale Univer-
sitare din Ia� i este alc� tuit din 
mediul academic ie�ean, cu 
extensie c� tre cel na�ional � i in-
terna�ional, utilizatorii formu-
lând cereri de informare dictate 
de nivelul de preg� tire 
� tiin�ific �  pe care l-au atins  (de 
baz�  sau specializat) � i de 
scopul în care solicit�  aceast�  
informa�ie (înv��� mânt sau 

cercetare). 
- Nevoile de informare ale 

utilizatorilor care doresc s� -� i 
caute singuri aceste informa�ii 
pot fi îndeplinite doar dac�  ei 
cunosc sursele unde se pot 
documenta, facilit�� ile oferite 
de sistemul de informare � i î� i 
formeaz�  deprinderi de a utiliza 
noile tehnologii; educa�ia lor în 
cadrul acestui proces complex 
revine bibliotecarului; 

- Extinderea � i diversifi-
carea rolului bibliotecarului 
conduce la necesitatea unei 
foarte bune preg� tiri a acestuia, 
pentru a putea asista competent 
activitatea de informare, ceea 
ce înseamn� , de fapt, asumarea 
noii sale func�ii de „specialist în 
� tiin�a inform� rii”. 

- Pentru a oferi utiliza-
torilor s� i informa�ie la nivelul 
� tiin�ific a� teptat, bibliotecile 
trebuie nu numai s�  prelucreze 
informa�ia, ci s�  o � i exper-
tizeze, în sensul regândirii 
activit�� ilor pentru cre� terea 
serviciilor oferite � i pentru a 
asigura utilitatea demersurilor 
lor. 

- Biblioteca î� i va îndeplini 
rolul numai dac�  va pune la 
dispozi�ia utilizatorilor s� i in-
forma�ia pe care o doresc, deci 
dac�  va �ine cont, în procesul de 
achizi�ie, de cerin�ele lor de 
informare, pe care trebuie s�  le 
cunoasc�  � i s�  le actualizeze 
periodic. 
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Proceedings. Washington DC, 
October 27-31, 1991, p. 302-312. 
4. PORUMBEANU, Octavia-
Luciana. Utilizatorii de informa�ie 
� i documente - aspecte privind 
utilizatorii bibliotecilor de 
înv��� mânt superior române� ti: 
BCU Bucure� ti, BCU Ia� i, BCU 
Timi� oara. În: Utilizatorii � i 

intermediarii de informa�ii � i 
documente în epoca 
contemporan� . Bucure� ti: Editura 
Universit�� ii, 2003. 
5. Ibidem. 
6. MANDEAL, Rodica. 
Utilizatorii de informa�ii: nevoi de 
informare � i practici de c� utare a 
informa�iei”. Bucure� ti: Editura 
Universit�� ii, 2004, p.47. 

7. BIBLIOTECA CENTRAL �  
UNIVERSITAR �  „MIHAI 
EMINESCU”  DIN IA � I . [Situa�ii 
statistice pentru perioada 2004-
2005] 
 
Comunicare prezentat�  în cadrul 
lucr� rilor Sec�iunii Statistic�  � i 
evaluare a ABIR (Timi� oara, 20-
21 septembrie 2006) 

 

 

PUBLICA � II DISPONIBILE 
 
 Asocia�ia Bibliotecarilor din România, continuatoarea Asocia�iei Bibliotecarilor din 
Înv��� mânt-România (ABIR), pune la dispozi�ia bibliotecarilor � i a altor categorii de 
speciali� ti din structurile infodocumentare o gam�  larg�  de publica�ii de specialitate: 
  
1. Clasificarea zecimal�  universal� : ghid de utilizare/I.C. McIlwaine; trad. de Victoria 

Frâncu. - Bucure� ti: Asocia�ia Bibliotecarilor din Înv��� mânt – România, 2006 (30 lei)  
2. Ghid de resurse Internet pentru biblioteci � i bibliotecari/Robert Coravu. - Bucure� ti: 

Asocia�ia Bibliotecarilor din Înv��� mânt – România, 2002 (10 lei)  
3. Noi tendin�e în serviciile de referin�e din biblioteci/Angela Marcu. - Bucure� ti: 

Asocia�ia Bibliotecarilor din Înv��� mânt – România, 2006 (10 lei)  
4. Managementul informa�iei � i al bibliotecilor în mileniul III/ed. de W. Malcolm Watson; 

trad. de Luciana Porumbeanu ; cuv. înainte de Mircea Regneal� . - Bucure� ti: Asocia�ia 
Bibliotecarilor din Înv��� mânt – România, 2004 (20 lei)  

5. Metodologia de aplicare a normelor ISBD(S)/lucrare elab. de Eugenia Tudoric� . - 
Bucure� ti: Asocia�ia Bibliotecarilor din Înv��� mânt – România, 1999 (5 lei)  

6. Repertoriul lucr� rilor elaborate de bibliotecile din România. Vol. 1: Lucr� ri elaborate 
de biblioteci publice/coord.: Mircea Regneal� ; lucrare întocmit�  de Constan�a 
Dumitr�� coniu. - Bucure� ti: Asocia�ia Bibliotecarilor din Înv��� mânt – România, 2006 
(35 lei)  

7. Tezaur bazat pe CZU: clasele 634/635: horticultur� / coresponden�e în limba român�  
întocmite de: Rodica Tr� istariu, Eugenia Grecescu � i Georgeta P� dureanu. – Craiova : 
Biblioteca Universit�� ii din Craiova ; Constan�a : Ex Ponto, 2001 (8 lei)  

8. Tezaur bazat pe CZU: clasele 793/799: activitate fizic� / coresponden�e în limba 
român�  întocmite de: Nadia Cristescu � i Marilena Stroie. - Constan�a : Biblioteca 
Academiei Na�ionale de Educa�ie Fizic�  � i Sport : Ex Ponto, 2001 (10 lei)  

9. Buletin ABIR [Resurs�  electronic� ]: textul integral al articolelor publicate în perioada 
1997-2004/ed. de Robert Coravu (10 lei)  

10. Revista Român�  de Biblioteconomie � i � tiin�a inform� rii : publica�ie trimestrial�  
editat�  de Asocia�ia Bibliotecarilor din România/dir. Mircea Regneal� ; red. � ef: Robert 
Coravu (10 lei ex./ 40 lei abonamentul pe un an)  

 
Contact:  Alice Oprea, secretar executiv al ABR 

tel. 313.16.05/283, fax 312.01.08, mobil 0746.846.782 
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Integrarea european� , pe 
lâng�  schimb� rile pe care le va 
aduce pe plan micro � i macro 
economic, se va reflecta � i în 
activitatea desf�� urat�  în biblio-
teci. Acestea trebuie s�  se ali-
nieze la standardele europene 
privind accesul la informa�ie, 
informa�ie pus�  la dispozi�ie de 
biblioteci � i centre de documen-
tare. Nu în ultimul rând, inte-
grarea se va reflecta � i în 
calitatea documentului pus la 
dispozi�ia utilizatorului. A� a-
dar, documentele trebuie s�  
îndeplineasc�  obligatoriu anu-
mite condi�ii. 

În spa�iul european exist�  
programe cadru ce acoper�  
întreaga sfer�  de activitate a 
conserv� rii � i comunic� rii co-
lec�iilor, acestea fiind dedicate 
conserv� rii documentelor de bi-
bliotec� . Accentul punându-se, 
cu prec� dere, pe crearea unor 
condi�ii optime de p� strare, co-
municare � i expunere a docu-
mentelor. 

Bibliotecile române� ti din 
înv��� mânt, având ca scop ser-
virea sistemului educa�ional 
� colar, liceal, universitar, se 
afl�  sub tutela Ministerului 
Educa�iei � i Cercet� rii, iar cele 
� colare se afl�  � i sub tutela 
autorit�� ilor locale. 

Bibliotecile � colare î� i des-
f�� oar�  activitatea, de cele mai 
multe ori, în spa�ii inadecvate, 
ofer�  condi�ii de studiu ins-
tabile � i sunt încadrate cu 
personal insuficient. Frecven�a 
utiliz� rii documentelor de c� tre 
popula�ia � colar� , rata de cre� -
tere a colec�iilor foarte redus�  
au determinat  un grad mare de 
degradare a colec�iilor active. 
Cauzele sunt multiple, de  cele 
mai multe ori cumulative. 
Structura foarte slab�  a docu-

mentelor, hârtia acid� , frec-
ven�a foarte mare a fotocopierii 
au indus în aceste colec�ii 
degrad� ri ireversibile. Depozi-
tele care ad� postesc c� r�ile sunt, 
de cele mai multe ori, 
insuficiente � i nu ofer�  condi�ii 
acceptabile de p� strare - nu 
neap� rat optime. Pu�inii  
bibliotecari ce î� i desf�� oar�  
activitatea în aceste biblioteci  
au foarte pu�in timp la 
dispozi�ie pentru a se ocupa de 
problemele de conservare 
specifice (monitorizarea mediu-
lui, educarea utilizatorilor). De 
cele mai multe ori, c� r�ile dete-
riorate sunt scoase din inventar 
prin deselec�ie sau sunt reparate 
empiric, cu benzi adezive, care 
le provoac�  mai mult r� u decât 
bine.  

În foarte pu�ine cazuri, 
bibliotecile � colare dispun de 
fonduri pentru a relega c� r�ile 
distruse sau, atunci când dis-
pun, se confrunt�  cu o alt�  
problem� : la nivel local nu 
exist�  ateliere de leg� torie. 

În privin�a mobilierului din 
depozite � i din s� lile de lectur� , 
acesta este vechi � i deteriorat, 
punând uneori în pericol docu-
mentele � i chiar pe utilizatorii 
bibliotecii. În foarte pu�ine 
biblioteci putem întâlni aparate 
de monotorizare a microclima-
tului - termohigrografe -, iar  
acolo unde acestea exist�  sunt 
vechi � i nefunc�ionale. 

Bibliotecile din înv��� mân-
tul superior sunt structuri cul-
tural - � tiin�ifice în serviciul 
studen�ilor � i al cadrelor didac-
tice din universit�� i. Din aceast�  
categorie fac parte bibliotecile 
centrale universitare care se afl�  
sub tutela administrativ�  � i 
financiar�  a Ministerului 
Educa�iei � i Cercet� rii � i bi-
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bliotecile universit�� ilor, care 
spre deosebire de cele dintâi, 
sunt  servicii de specialitate în 
structura institu�iilor universi-
tare ce le patroneaz� .  

Cele patru biblioteci cen-
trale universitare: Bucure� ti, 
Cluj, Ia� i, Timi�oara, care de�in 
împreun�  circa 9 000 000 de 
documente, dispun de structuri 
administrative � i de personal 
care au ca obiect de activitate 
conservarea colec�iilor - în di-
rec�ia prevenirii degrad� rilor 
sau înl� tur� rii acestora.  

La bibliotecile centrale 
universitare din Cluj � i Ia� i 
exist�  persoane calificate cu 
atribu�ii de conservatori sau 
restauratori, dar care nu dispun 
de spa�ii � i dot� ri adecvate 
pentru a-� i desf�� ura în condi�ii 
optime activitatea.  

Biblioteca Central�  Uni-
versitar�  din Bucure� ti este 
singura bibliotec�  din înv� -
�� mânt care dispune � i de un 
laborator de patologie � i  res-
taurare a c� r�ii, nu numai de 
personal specializat. 

În cadrul B.C.U. „Carol I” 
din Bucure� ti, tratamentele de 
conservare se realizeaz�  prin 
dou�  segmente distincte: 

- Activitatea de leg� torie 
curent�  se realizat�  în atelierul 
de leg� torie. Acesta are drept 
scop relegarea documentelor 
deteriorate, afectate de o con-
sultare intens�  sau de numeroa-
sele fotocopieri. Tehnologia fo-
losit�  în cadrul atelierului de 
leg� torie a fost revizuit� , astfel 
încât documentul relegat poate 
fi supus unui num� r mare de 
consult� ri. Materialele folosite 
sunt materiale cu o rezisten��  
sporit�  � i care nu induc degra-
d� ri în timp documentelor.  

- Activitatea de restaurare 

pentru documentele vechi, rare 
� i bibliofile se realizeaz�  în 
cadrul Laboratorului de restau-
rare, acesta efectueaz�  lucr� ri 
de restaurare a colec�iei de carte 
veche � i rar�  a Bibliotecii 
Centrale Universitare „Carol I” 
din Bucure� ti. Ocazional, în 
urma semn� rii unor contracte, 
sunt realizate lucr� ri de 
restaurare a unor documente 
din colec�iile altor institu�ii.  

Foarte succint exprimat, 
aceasta ar fi starea de fapt a 
preocup� rilor privind situa�ia 
conserv� rii  colec�iilor în bi-
bliotecile din înv��� mânt. 

Realit�� ile � i perspectivele 
în privin�a conserv� rii docu-
mentelor din biblioteci se im-
pun a fi coroborate - în vederea 
integr� rii - cu percep�ia actual�  
a acestor probleme în Uniunea 
European� . 

Dup�  anul 1980, în bi-
bliotecile europene s-au efec-
tuat numeroase anchete pentru 
a evalua num� rul total de 
documente aflate în pericol. 
Rezultatul acestor anchete a 
fost alarmant � i a ar� tat c�  circa 
10 milioane de documente de 
arhiv�  � i bibliotec�  se pot 
distruge, dac�  nu sunt supuse 
unor m� suri preventive � i de 
tratament adecvate. Multe do-
cumente pe suport informatic, 
filme � i benzi magnetice sunt în 
curs de degradare din cauza  
suporturilor instabile.  

Consecin�a acestor anchete 
a fost crearea unor departa-
mente de cercetare cu privire la 
m� surile de combatere a acestor 
degrad� ri. S-au dezvoltat me-
tode de tratament de mas�  
pentru hârtie � i programe de 
cooperare la nivel interna�ional. 

Milioane de documente se 
autodistrug în acest mod, peste 

tot în lume, chiar f� r�  a suferi 
nici o manevrare. De aceea,  
bibliotecile � i arhivele au res-
ponsabilitatea de a frâna dete-
rior� rile colec�iilor lor � i de a 
lua m� surile necesare pentru 
salvarea patrimoniului lor 
documentar. 

Ast� zi, este pe deplin re-
cunoscut faptul c�  o mare parte 
a patrimoniului grafic sufer�  de 
o boal�  incurabil�  - aciditatea 
hârtiei. 

Aceast�  boal�  a atins mai 
mult de 30% din colec�iile 
mondiale ap� rute dup�  jum� -
tatea secolului al XIX-lea, pe 
hârtie din past�  de lemn încle-
iat�  cu colofoniu în mediu acid, 
poluarea atmosferic�  foarte 
intens�  de la sfâr� itul secolului 
al XIX-lea accentuând acest 
fenomen. 

În fa�a amplorii � i a gra-
vit�� ii degrad� rilor cauzate de 
acest fenomen, s-au pus la 
punct diverse procedee de deza-
cidifiere.  

Tratamentul unic a fost 
abandonat în favoarea unei 
mari variet�� i de tratamente 
complementare. S-au dezvoltat 
tratamente mecanizate ce au 
abordat solu�ii complementare 
la care tratamentele de mas�  nu 
au putut s�  r� spund� . 

Gestionarii colec�iilor au la 
dispozi�ie procedee tehnice 
performante. Ei trebuie s�  de-
cid�  dac�  este necesar sau nu s�  
achizi�ioneze, în urma selec�iei, 
un program de tratament de 
mas� , în cadrul bibliotecii, 
aceast�  hot� râre urmând s�  fie 
luat�  în urma unei bune 
cunoa� teri a st� rii de conservare 
a colec�iilor. 

Alegerea unui procedeu se 
face în urma unei analize 
tehnice � i economice a datelor 



��� �  Starea de conservare a publica�iilor din colec�iile bibliotecilor  
de înv��� mânt în contextul normelor europene în domeniu ��� �  

 

28  
 
 
 
 
 
 

Revista Român�  de 
Biblioteconomie 
� i � tiin �a Inform� rii 
Anul 3, nr. 1, 2007 

 

acestuia � i adapt� rii lui la 
nevoile bibliotecii. 

Accentul este pus pe juste-
�ea echilibrului între tratamen-
tul preventiv � i tratamentul 
curativ. M� surile preventive de 
control al mediului, între�inerea 
cur�� eniei (despr� fuire, mici 
repara�ii) � i punerea la punct a 
unui program de reproducere 
pentru documentele cele mai 
consultate, aceasta este cheia de 
bolt�  a unei politici de 
conservare într-o bibliotec� . 

Bibliotecarii îmbr�� i�eaz�  
ideea punerii la punct a nor-
melor cu privire la fabricarea 
hârtiei permanente � i sunt de 
acord ca legile s�  impun�  
utilizarea ei pentru publica�ii 
care prezint�   interes pe termen 
lung. Pentru a putea realiza 
toate acestea, ei au nevoie în 
primul rând de sus�inerea fa-
brican�ilor, a distribuitorilor, a 
tipografilor � i a editorilor. 

În toate �� rile europene, 
persoanele � i institu�iile care 
sunt  implicate în probleme de 
conservare a patrimoniului scris 
� i de fabricare a hârtiei dispun 
în prezent de o norm�  comun�  
ce permite coordonarea efor-
turilor � i m� surilor ce trebuie 
luate pentru promovarea hârtiei 
„permanente”. 

Pentru a spune pe scurt ce 
este hârtia permanent�  o putem 
defini ca fiind hârtia conform�  
cu normele stabilite pentru 
asigurarea unei durabilit�� i cât 
mai îndelungate. Cuvântul 
„permanent” define� te o hârtie 
ale c� rei propriet�� i fizico-chi-
mice asigur�  longevitatea sa. 
Anumite �� ri (precum Australia, 
Canada � i Statele Unite) au pus 
la punct sau sunt pe cale s�  
pun�  la punct propriul standard 
pentru hârtia permanent� , dar 

este deja disponibil�  o norm�  
interna�ional�  de baz� : ISO 
9706. 

Conservarea  reprezint�  un 
domeniu de cercetare complex, 
care implic�  interdisciplinari-
tate. 

Multe tip� rituri � i manus-
crise din secolele XIX � i XX, 
conservate în biblioteci, sunt 
ast� zi într-o stare foarte proast�  
� i nu pot fi comunicate citito-
rilor. Degrad� rile au fost acce-
lerate de condi�iile de conser-
vare inadecvate, în cl� diri su-
puse polu� rii atmosferice, care 
a crescut odat�  cu industria-
lizarea, � i de consultarea in-
tens�  a documentelor. 

În fa�a amplorii acestui 
fenomen de degradare, s-a pus 
accentul, în anii 1980-1990, pe 
dezvoltarea � i punerea la punct 
a unor procedee de conservare 
de mas�  care s�  permit�  tratarea 
unui num� r mare de documente 
în sistem cvasiindustrial, cu un 
cost uni-tar redus. Centrul de 
greutate al ac�iunii de 
conservare a fost deplasat 
progresiv de la un singur 
document la întreaga colec�ie. 
Aceste tratamente de 
dezacidificare au fost foarte 
mediatizate în scopul sensibili-
z� rii pentru finan�are a forurilor 
tutelare. 

Dezacidificarea nu face ca 
hârtia mecanic�  s� -� i recapete 
calit�� ile pierdute în timpul 
îmb� trânirii, de aceea au fost 
puse la punct mai multe 
procedee de consolidare în 
mas�  � i tehnici de restaurare 
mecanizat� . Obiectivul acestor 
procedee este acela de a 
consolida documentul � i a 
permite manevrarea acestuia de 
c� tre cititori. 

În acela� i timp cu pro-

gramele de dezacidificare au 
fost lansate în biblioteci � i 
programe de microfilmare sau 
de numerizare, pentru a proteja 
documentul original � i nu a 
limita accesul la informa�ie al 
cititorilor. Toate aceste eforturi 
sunt egal sus�inute de o politic�  
de recondi�ionare � i protec�ie a 
documentului original, astfel 
poate fi ferit de praf, varia�iile 
de temperatur�  � i poluarea din 
aer. 

În �� rile Comunit�� ii 
Europene au fost efectuate 
campanii mediatice pentru 
folosirea de c� tre editori a 
hârtiei de bun�  calitate, hârtie 
cu un factor de îmb� trânire mai 
mic. 

Conservarea preventiv�  a 
devenit cea dintâi regul�  care 
sus�ine practicile moderne 
Maxima vehiculat�  frecvent, c�  
este mai bine s�  previi decât s�  
tratezi, î� i g� se� te o aplicare 
imediat�  în conservare. Concret 
� i f � r�  s�  intr� m în detalii, 
problemele mediului înconju-
r� tor nu mai sunt neglijate, ci 
constituie puncte de plecare în 
orice opera�ie de conservare în 
care este vorba de o construc�ie, 
de amenajarea unui local, sau 
de elaborarea unui program de 
conservare. 

Atitudinea cu privire la 
anumite metode curative s-a 
schimbat. Dac�  fiecare accept�  
s�  recunoasc�  meritele oxidului 
de etilen�  utilizat timp de 
aproape o jum� tate de secol în 
bibliotecile europene, nu se pot 
ignora efectele nefaste pe care 
acesta le are asupra materia-
lelor. Cercet� rile promoveaz�  
produse alternative, cum ar fi 
uleiurile esen�iale. Se sper� , de 
asemenea, s�  se pun�  în prac-
tic�  metode simple, care nu 
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impun recurgerea la instala�ii � i 
personal specific.  

Prezervarea � i conservarea 
nu se mai reduc, la aplicarea de 
tehnici curative, care nu sunt 
deschise alternativelor. Spre 
exemplu, conservarea periodi-
celor - documente prin exce-
len��  acide � i fragile - a benefi-
ciat de aceste progrese uimitoa-
re. În prezent, tehnica impune 
microfilmarea ziarelor dup�  
desfacerea leg� turii, apoi deza-
cidificarea apoas�  urmat�  de 
consolidarea hârtiei � i a� ezarea 
în cutii. 

Speran�ele puse în conser-
varea în mas�  pentru tratarea în 
mod economic a unui num� r 
important de volume se dove-
desc nefondate � i r� mân înc�  în 
stadiul de cercet� ri pilot. 
Conservarea preventiv�  este, 
deocamdat� , singura modalitate 
de conservare în mas� . 

Dup�  cum se � tie, misiunea 
principal�  a conserv� rii docu-
mentelor dintr-o bibliotec�  este 
aceea de a face disponibile 
informa�iile, solicitând cât mai 
pu�in posibil originalele. Digi-
tizarea constituie, în prezent, un 
r� spuns incontestabil la aceste 
exigen�e. Tratamentele fizico-
chimice aplicate documentelor 
originale cu tehnici neadecvate, 
dep�� ite sau nerealiste din 
punct de vedere financiar, nu se 
mai impun cu aceea� i nece-
sitate. Originalele pot s�  fie 
protejate în condi�ii optime, în 
a� teptarea unui tratament ideal 
� i când utilizatorul � i-a g� sit 
informa�iile pe un substitut care 
nu mai este doar un suport 
static ca microfilmul, ci un 
adev� rat instrument de lucru. 

Nu este recomandabil�  
elaborarea izolat�  a unor 
politici de conservare într-o 

realitate aflat�  într-o continu�  
mi� care. Mai mult ca niciodat� , 
scopul ce trebuie atins este 
comunicarea informa�iilor c� tre 
utilzatori, chiar disociate de 
suportul lor original, într-un 
efort de gestionare global�  a 
colec�iilor. Este vorba de 
îmbun� t�� irea condi�iilor de 
comunicare a informa�iilor � i de 
încercarea de a proteja docu-
mentele originale. 

Cele înainte men�ionate 
schi�eaz�  principalele orient� ri 
ale conserv� rii pentru începutul 
celui de al treilea mileniu, 
având în vedere aspira�iile 
informale, dar � i nevoile 
pragmatice. 
 
Comunicare prezentat�  în cadrul 
lucr� rilor Sec�iunii Colec�ii 
speciale, conservare � i restaurare 
a ABIR (Timi� oara, 20-21 
septembrie 2006) 
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Aderarea la Uniunea 
European�  reprezint�  un pas 
important pentru România. Ne 
vom integra într-un mediu 
educa�ional � i de cercetare 
competitiv, axat pe calitate � i 
performan�� .  Constituirea unei 
societ�� i � i economii de succes, 
bazate pe cunoa� tere, pretinde 
formarea de noi atitudini � i 
capacit�� i, un acces mult mai 
larg la oportunit�� ile de edu-
ca�ie � i de înv�� are permanent�   
� i m� suri de  protec�ie social� ,  
pentru  a  înso�i schimb� rile  ra-
pide  � i  generale care au loc în 
societatea contemporan� . 

Recunoa� terea calific� rilor 
profesionale � i asigurarea cali-
t�� ii înva�� mântului superior 
sunt piloni esen�iali ai Proce-
sului Bologna, care are ca 
obiectiv crearea, pân�  în 2010, 
a Spa�iului European al 
Înv��� mântului Superior. 45 de 
state europene sunt în prezent 
parte a Procesului Bologna 
al� turi de Comisia European�  � i 
alte organiza�ii europene, cum 
ar fi Consiliul Europei. În ceea 
ce prive� te asigurarea calit�� ii 
educa�iei, aceasta face obiectul 
dezbaterilor na�ionale � i a ini-
�iativelor europene din cadrul 
implement� rii obiectivelor Pro-
cesului Bologna. 

În contexul intensific� rii 
colabor� rii europene în dome-
niul educa�iei, dimensiunea eu-
ropean�  a educa�iei capat�  noi 
valen�e odat�  cu realizarea unei 
“societ�� i a cunoa� terii”: „O 
Europ�  a cunoa� terii este acum 
recunoscut�  pe scar�  larg�  ca 
fiind un factor de neînlocuit 
pentru dezvoltarea social�  � i 
uman� , precum � i o compo-
nent�  indispensabil�  consoli-
d� rii � i îmbog�� irii cet�� eniei 
europene, capabil�  s�  ofere 

propriilor cet�� eni competen-
�ele necesare pentru a face fa��  
provoc� rilor noului mileniu � i, 
totodat� , con� tiin�a valorilor 
comune � i a apartenen�ei la 
acela� i spa�iu social � i cul-
tural” (Declara�ia de la 
Bologna, 19 iunie 1999). 

Mediul actual este com-
plex, divers � i foarte dinamic. 
Producerea � i diseminarea ma-
siv�  a  informa�iilor va duce la 
democratizarea proceselor cu-
noa� terii, oferind acces larg 
tuturor persoanelor la marea 
mas�  informa�ional�  care ne 
înconjoar� . Cunoa� terea va lua 
locul informa�iei pe toate 
planurile � i în toate domeniile. 
Internet, baze de date � tiin�ifice 
online, educa�ia pentru infor-
ma�ie, performan�� , globalizare, 
competi�ie sunt concepte din ce 
în ce mai folosite în societatea 
contemporan� . 

Tehnologiile informa�iona-
le performante impun viitorului 
specialist s�  corespund�  exi-
gen�elor societ�� ii, reclam�  fle-
xibilitate, creativitate, puterea 
de a gestiona eficient rapor-
turile dintre continuitate � i 
schimbare. Formarea noii gene-
ra�ii trebuie s�  vizeze adaptarea 
la un astfel de mediu � i 
presupune o capacitate bine 
consolidat�  de operare eficient�  
cu diverse resurse infor-
ma�ionale vizuale, auditive, 
conceptuale. Aceste schimb� ri 
impun o educa�ie permanent�  � i 
vor implica folosirea calcu-
latorului, a Internetului � i a 
bazelor de date în mod 
profesionist. 

Educa�ia � i formarea sunt 
hot� râtoare pentru realizarea 
obiectivului strategic stabilit de 
c� tre statele membre, la 
Consiliul European de la
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Lisabona, pentru a face din 
Uniunea European�  cea mai 
competitiv�  � i mai dinamic�  
societate � i economie bazat�  pe 
cunoa� tere din lume. Întâlnirile  
�efilor de  stat  � i de guverne,  
în cadrul Consiliilor Europene 
de la Lisabona (2000), 
Stockholm (2001) � i Barcelona 
(2002), au confirmat rolul � i 
importan�a educa�iei � i form� rii 
� i au stabilit priorit�� i pentru 
ac�iuni concertate la nivel 
european.  

Societatea contemporan�  
st�  sub semnul � i influen�a  
informa�iei, toate activit�� ile � i 
procesele  fiind bazate pe infor-
ma�ie, pe reg� sirea � i folosirea 
ei eficient� , astfel încât este 
vital pentru orice persoan�  s�  
reg� seasc�  rapid � i u�or  do-
cumentele necesare educa�iei � i 
muncii sale. În prezent, toate 
organiza�iile, inclusiv bibliote-
cile � i centrele de informare 
cunosc un grad ridicat de 
schimbare. În acest mediu al 
informa�iei, bibliotecarii, edi-
torii � i to�i cei care lucreaz�  în 
industria informa�iei revin în 
centrul aten�iei. Profesiile info-
document� rii î � i demonstreaz�  
valoarea în comunitate, explo-
zia informa�ional�  le accentu-
eaz�  înc�  o dat�  rolul vital. 
Regula de baz�  este adaptarea 
rapid�  la cererile tot mai 
diverse � i mai specializate ale 
utilizatorilor. No�iunea de ser-
viciu public trebuie acum în-
�eleas�  ca serviciu în slujba 
publicului. 

Speciali� tii în informare 
de�in toate instrumentele � i 
cuno� tin�ele necesare pentru a 
ajunge la resursele informa-
�ionale. Ei trebuie s�  în�eleag�  
� i s�  satisfac�  nevoile infor-
ma�ionale ale comunit�� ii în 

care lucreaz� , s�  poat�  folosi 
eficient vasta re�ea on-line, s�  
filtreze � i s�  organizeze site-uri 
Web � i, mai ales, s�  ofere 
îndrumare � i asisten��  utiliza-
torilor, care au devenit princi-
palul element al actului de 
informare. Nu informa�iile lip-
sesc ast� zi, ci instrumentele de 
filtrare a lor, de evaluare critic� . 
Suprasaturarea informa�ional�  a 
societ�� ii presupune achizi�io-
narea unui bagaj de cuno� tin�e 
solide pentru lucrul cu resursele 
informa�ionale.  

Competen�a informa�ional�  
este abilitatea de a folosi efi-
cient informa�ia. Persoanele 
competente informa�ional sunt 
persoanele care au înv�� at cum 
s�  înve�e. Ei � tiu cum s�  înve�e 
pentru c�  � tiu cum este 
organizat�  cunoa� terea, cum s�  
reg� seasc�  informa�iile � i cum 
s�  foloseasc�  informa�ia, astfel 
încât � i al�ii pot înv�� a de la ei. 
Sunt persoane preg� tite pentru 
educa�ia permanent� , deoarece 
ei pot reg� si oricând informa�ia 
necesar�  rezolv� rii oric� rei pro-
bleme sau lu� rii oric� rei decizii. 

Pentru competen�a în lu-
crul cu informa�ia conteaz�  mai 
pu�in forma sau suportul pe 
care este prezentat�  aceasta. 
Este o competen��  general� , pe 
care o reg� sim dincolo de 
multitudinea de competen�e 
specifice necesare pentru uti-
lizarea unui computer, unei bi-
blioteci, re�ele sau a 
Internetului � i ale c� rei 
componente tipice includ: a 
recunoa� te nevoia de 
informa�ie; a � ti care este tipul 
de informa�ie de care ai nevoie; 
a g� si � i accesa informa�ia; a 
evalua aceast�  informa�ie; a o 
asambla � i organiza; a utiliza 
informa�ia.  

Profesioni� tii inform� rii � i-
au însu� it deja abilit�� i � i de-
prinderi informa�ionale, cunosc 
principalele instrumente de in-
formare în format tip� rit sau 
electronic, � tiu cum s�  ex-
ploateze la maximum bazele de 
date � tiin�ifice on-line, oferta 
bogat�  a Internet-ului � i a 
multimedia. Este nevoie de o 
educa�ie � i de o preg� tire con-
tinu�  a bibliotecarului pentru 
cultura informa�iei. În acest me-
diu în continu�  transformare, 
perfec�ionarea profesional�  re-
prezint�  o condi�ie esen�ial�  a 
parcursului profesional al ori-
c� rei persoane. Pe lâng�  studiile 
de specialitate ini�iale, pro-
fesionistul în informare trebuie 
s�  cunoasc�  foarte bine cel 
pu�in dou�  limbi str� ine, s�  aib�  
cuno� tin�e solide de utilizare 
eficient�  a calculatorului � i a 
Internetului. Prin participarea la 
diverse cursuri de perfec�io-
nare, la seminarii, la programe  
de documentare � i schimburi de 
experien�� , prin publicarea de 
articole � i c� r�i de specialitate, 
orice persoan�  se adapteaz�  la 
cerin�ele în continu�  schimbare 
din societate.  Inovarea edu-
ca�ional� , crea�ia � tiin�ific � , teh-
nic�  � i artistic�  reprezint�  
modalit�� i necesare de îmbu-
n� t�� ire � i cre� tere permanent�  a 
nivelului educa�ional � i pro-
fesional. Formarea continu� , 
de-a lungul întregii vie�i, 
reprezint�  singura posibilitate 
pentru orice bun cunosc� tor al 
exigen�elor actuale ale profesiei 
sale.   

În colaborare strâns�  cu 
profesorii, bibliotecarii trebuie 
s�  ofere oric� rei persoane pre-
g� tire de specialitate în folo-
sirea documentelor de orice tip. 
Instruirea biblioteconomic� , în-
drumarea � i asisten�a oferite 
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publicului în c� utarile simple � i  
complexe pe care acesta le face 
sunt doar câteva dintre acti-
vit�� ile zilnice ale specialistului 
în informare. Educa�ia utiliza-
torilor pentru informare este 
premisa bunei func�ion� ri a so-
ciet�� ii contemporane. Bibliote-
carul este mediatorul dintre 
resursele de informare � i uti-
lizatori, are un rol activ în 
bibliotec� ,  afl�  nevoile de in-
formare ale cititorilor, îi înva��  
s�  foloseasc�  instrumentele de 
c� utare � i echipamentele elec-
tronice, valorific�  resursele bi-
bliotecii, dar � i pe cele on-line, 
caut�  informa�ii, ofer�  asisten��  
direct�  � i personalizat�  utiliza-
torului. 

Educa�ia pentru informa�ie 
presupune folosirea eficient�  a 
catalogului bibliotecii (tradi-
�ional, pe fi� e, dar � i on-line) � i 
a instrumentelor secundare de 
informare (bibliografii, ghiduri, 
anuare), cercetarea activ�  a co-
lec�iei bibliotecii, utilizarea noi-
lor tehnologii informa�ionale 
(programele de calculator, 
Internetul, utilizarea soft-ului 
de birou, proiectarea de pagini 
Web, folosirea instrumentelor 
de c� utare � i a mediilor 
electronice de stocare a datelor, 
dar � i evaluarea critic�  a 
resurselor informa�ionale. Utili-
zatorii trebuie s�  fie asista�i cu 
competen�� , astfel încât, într-un 
mediu prielnic, s�  poate utiliza 
liber � i confiden�ial resursele de 
informare pentru care opteaz� . 

În gestionarea activit�� ii de 
educa�ie a utilizatorilor, câteva 
principii metodologice sunt u-
nanim recomandate: însu� irea 
de c� tre utilizatori a abilit�� ilor 
necesare pentru valorificarea 
optim�  a serviciilor � i resur-
selor documentare ale biblio-
tecii, evaluarea permanent�  e-
fectuat�  înainte, în timpul � i la 
încheierea procesului de ins-
truire, câ� tigarea încrederii uti-
lizatorului în bun� voin�a � i 
disponibilitatea personalului de 

a-l servi, strânsa colaborare, 
atragerea sprijinului cadrelor 
didactice universitare, necesi-
tatea desemn� rii unui coordo-
nator cu norm�  întreag� , exis-
ten�a unui curs de instruire 
bibliografic� , includerea biblio-
grafiilor referitoare la colec�iile 
bibliotecii. 

Principalele func�ii ale 
unui bibliotecar, formator � i 
consilier de informare, sunt: 
diseminarea informa�iei c� tre 
utilizator, oferirea asisten�ei di-
recte, personale, utilizatorului, 
educarea utilizatorului pentru 
folosirea instrumentelor de re-
ferin�e, dezvoltarea rolului bi-
bliotecii ca institu�ie educa�io-
nal� , sprijinul acordat utilize-
torilor în selectarea celor mai 
bune surse de informare, 
justificarea existen�ei bibliotecii 
prin demonstrarea valorii ei în 
fa�a celor care o sus�in.  

Bibliotecile tradi�ionale î� i 
dezvolt�  componenta virtual�  
prin tot ceea ce înseamn�  
participare activ�  la re�ea: acces 
la distan��  la catalogul propriu, 
digitizarea colec�iilor, gestiona-
rea resurselor Internet, acces la 
bazele de date � tiin�ifice online, 
servicii de referin�e prin e-mail. 
Dar toate aceste noi oportunit�� i 
de comunicare � i rela�ionare cu 
utilizatorul bibliotecii trebuie s�  
aib�  o baz�  informativ�  � i de 
promovare puternic� . Se pot or-
ganiza periodic cursuri demons-
trative de c� utare în catalogul 
bibliotecii � i în bazele de date 
� tiin�ifice on-line oferite celor 
care frecventeaz�  biblioteca, 
dar � i poten�ialilor utilizatori.   

În viitorul apropiat va 
trebui s�  ne angaj� m s� -i de-
prindem pe oameni cu nece-
sitatea de a filtra � i de a se-
lec�iona informa�iile pertinente, 
valoroase, altfel accesul la toat�  
aceast�  informa�ie va fi complet 
inutil. Utilizatorul trebuie s�  
aib�  libertatea � i discern� mân-
tul de a alege singur informa�ia 
dorit�  � i trebuie s� -i oferim 

abilit�� ile � i competen�ele nece-
sare supravie�uirii în societatea 
informa�ional� . Comunicarea � i 
cooperarea joac�  ast� zi roluri 
extrem de importante pe scena 
inform� rii, iar educa�ia utiliza-
torilor a devenit o zon�  de mare 
interes pentru bibliotecile care 
ofer�  � i promoveaz�  programe 
de instruire a utilizatorilor. 

Orice persoan�  trebuie s�  
posede un bagaj consistent de 
instrumente pentru lucrul cu 
informa�ia � i tehnologiile infor-
ma�ionale. Trebuie s�  aib�  de-
prinderea de a evalua critic 
informa�iile reg� site, de a le 
adapta nevoilor sale � i de a le 
folosi în orice moment. 
Profesionistul inform� rii poate 
s� -i ofere aceste cuno� tin�e 
esen�iale în societatea infor-
ma�ional� .  
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Circumscriindu-se interesului 

tot mai sporit pentru cunoa� terea 
civiliza�iei c� r�ii � i tiparului româ-
nesc, ce este  elocvent ilustrat în  
ultimul deceniu � i jum� tate printr-o 
sus�inut�  prezen��  a subiectului în 
via�a editorial� , cartea domnului 
Eugen Pavel reune� te între coper-
�ile sale studii de mare interes ce 
demonstreaz�  o fericit�  întâlnire a 
bibliofilului sagace cu filologul de 
mare suprafa�� . 

Fiec� reia din cele trei direc�ii 
de cercetare a istoriei c� r�ii româ-
ne� ti ce-l preocup� , autorul îi dedi-
c�  câte un substan�ial � i dens 
studiu. 

Astfel, identific� rii de c� r�i a-
par�inând unor biblioteci celebre 
ale evului de mijloc românesc sau 
necunoscute Bibliografii române� ti 
vechi îi este consacrat studiul cu 
titlul C� r�i vechi necunoscute (p. 
7- 48). 

Autorul ne prezint�  mai întâi, 
în capitolul „Ex libris Constantini 
Cantacuzini” (p. 7-12), o „edi �ie 
relativ rar� ”  a lucr� rii lui Toma 
d’Aquino, Commentarii in octo 
libros politicorum Aristotelis, 
Parisiensis: Apud Dionysium 
Moreau, M DC XLV [1645], 
p� strat�  în colec�iile Muzeului din 
Deva, pe a c� rui pagin�  de titlu se 
afl�  men�iunea olograf�   „Ex libris 
Constantini Cantacuzéne. Aceast�  
prezentare complet�  � i complex�  a 
tuturor problemelor ridicate de a-
tribuirea apartenen�ei unei c� r�i la 
o mare colec�ie ne permite s�  ob-
serv� m, înc�  odat� , pu�in� tatea ins-
trumentelor de lucru ce stau la în-
demâna bibliofilului român. Astfel, 
reputatul bibliofil care este Eugen 
Pavel, atunci când vorbe� te despre 
relativa raritate a lucr� rii pe care o 
prezint� , invoc�  numai Catalogue 
générale des livres imprimés de la 
Bibliothèque Nationale, f� r�  a-i fi 
accesibile, a�a cum rezult�  din 
note, cataloage, fie ele chiar co-
merciale, ca acelea ale lui Brunet 
sau Th. Gresse. 

Concluzia la care am ajuns, 
dup�  încerc� rile de a reg� si lu-
crarea atât în alte referin�e, cât � i 
apelând la mijloace IT de accesare 
a cataloagelor unor mari biblioteci, 
este c�  respectiva edi�ie poate fi 
considerat�  chiar foarte rar� . 

În continuarea acestui prim 
studiu urmeaz�  extrem de valo-
roasele contribu�ii ale autorului la 
îmbog�� irea monumentalei Biblio-
grafii române� ti vechi. Sunt inclu-
se în repertoriul culturii vechi 
tip� rite din spa�iul românesc, cu 
repectarea celor mai exigente 
norme de descriere, sub titlul 
Bibliografia româneasc�  veche 
(Addenda et corrigenda) (p. 12-
49), � apte lucr� ri: Psaltire, edi�ia a 
III-a, Râmnic, 1736,  Ceaslov, 
Bucure� ti, 1754-1755, Catihisis 
mic, Sibiu, 1807, Proscomidia 
Sfintei Liturghii, Buda, 1814, 
Catihismul mic, Sibiu, 1818, 
Psaltire, Sibiu, 1825, Ceaslov, 
Sibiu, 1826. 

Un num� r apreciabil de pagini 
(21-48) consacr�  autorul îndrept� -
rii unor erori în descrierea biblio-
grafic�  a unor c� r�i române� ti ve-
chi, erori ap� rute mai ales în cazul 
unor descrieri mediate. Aceste 
erori, observ�  cu bun�  dreptate 
domnul Eugen Pavel, nu scad cu 
nimic valoarea monumentalei bi-
bliografii consacrate c� r�ii româ-
ne� ti ap� rute pân�  în 1830. 

Al doilea studiu inclus în vo-
lum, intitulat „C � r�i cu însemn� ri 
manuscrise” (p. 49-92), este cons-
truit pe baza însemn� rilor manu-
scrise de pe c� r�i cercetate de autor 
în sate transilvane. 

Chiar dac�  acest studiu reia 
preocup� ri ale autorului concreti-
zate în texte publicate anterior, 
reunirea lor este de maxim�  impor-
tan��  pentru cercet� torii interesa�i, 
revistele în care respectivele con-
tribu�ii au v� zut ini�ial lumina tipa-
rului au devenit, în timp, relativ 
greu accesibile 

Un prim capitol, intitulat „Un 
document de mentalitate” (p. 49-
65), abordeaz�  cartea veche româ-
neasc�  din perspectiv�  socio-istori-
c�  a lecturii, care o prezint� , din-
colo de textul propriu-zis, ca pe un 
important document  pentru studiul 
mentalit�� ilor. Însemn� rile p� strate 
pe filele acestor c� r�i ne înf�� i� eaz�  
deseori, observ�  autorul, diversele 
fa�ete ale impactului c� r�ii asupra 
indivizilor sau comunit�� ilor, re-
flectând structurile mentalului epo-
cii, conferind astfel c� r�ilor o va-
loare documentar�  extrinsec� .  

Exemplele propuse ne înf�� i-
� eaz�  o gam�  larg�  de atitudini � i 
semnifica�ii date c� r�ilor mergând 
de la efortul, individual sau colec-
tiv, f� cut pentru achizi�ionarea 
acestora pân�  la excep�ionala lor 
semnifica�ie social� , care le perm-
iteau s�  se constituie în valori ce 
puteau r� scump� ra culpe grave, 
cum ar fi omuciderea.   

Domnul Eugen Pavel ne pro-
pune un al doilea capitol intitulat 
„Cât valora o carte „b� trân� ?”  
(p. 65 - 84), având ca obiect pre�ul 
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vechilor c� r�i române� ti, a� a cum 
este el consemnat pe filele lor. 

Materialul adunat � i prezentat 
de autor ne ofer�  o imagine 
sugestiv�  � i conving� toare privind 
importan�a c� r�ii în lumea româ-
neasc� , importan��  reflectat�  de 
dimensiunea efortului material  pe 
care oamenii erau dispu� i s� -l fac�  
pentru a le cump� ra. 

Subiectul, des abordat în isto-
riografia vechii noastre culturi, 
este mereu important prin con-
tribu�ia pe care o aduce fiecare 
cercet� tor la completarea imaginii 
de profund�  semnifica�ie a locului 
� i rolului slovei tip� rite în spa�iul 
româneasc. 

Al treilea capitol, „Elemente 
ale limbii vorbite” (p. 84 - 92), 
este consacrat importan�ei însem-
n� rilor manuscrise de pe filele 
unor c� r�i vechi pentru studiul evo-
lu�iei limbii. Pe lâng�  exemplifi-
c� rile relevante pentru importan�a  
însemn� rilor de pe c� r�ile vechi în 
studiul istoriei limbii, autorul face 
� i un excurs în evolu�ia recept� rii 
acestor însemn� ri ca documente 
filologice � i o sus�inut�  pledoarie 
pentru o metodologie � tiin�ific �  � i 
unitar�  privind publicarea lor, ast-
fel încât ele s�  î� i p� streze valoarea 
de izvor pentru aceste  studii. 

În sfâr� it, ultimul studiu din 
acest volum, intitulat „Cartea 
c� r�ilor: Biblia lui Samuel Micu 
(1795)” (p.  93-152), constituie o 
binevenit�  republicare a textului 
ap� rut în revista „Dacoromania”, 
V-VI, 200 - 2001. 

Autorul abordeaz�  dou�  as-
pecte esen�iale legate de elaborarea 
acestui monument de limb�  � i cul-
tur�  româneasc� , concretizate în 
tot atâtea capitole: „Modele � i 
izvoare” (p. 93-139) � i „Concor-
dan�e lingvistice”(p. 139-152). 

Dup�  o scurt�  relatare a difi-
cilului drum parcurs de aceast�  
traducere spre teascurile tipografiei 
de la Blaj, domnul Eugen Pavel 
stabile� te printr-o minu�ioas�  ana-
liz�  izvoarele ei, atât cele constitu-
ite de traducerile anterioare ale 

textului Bibliei în limba român� , 
cât � i edi�iile critice ale acesteia, 
ap� rute peste hotare, care au servit 
pentru traducere. Sunt analizate nu 
numai raporturile cu Biblia ap� rut�  
la Bucure� ti, în 1688, sau cu Biblia 
în edi�ia lui Lambert Bos, ap� rut�  
în 1725, ci � i raporturile acestor 
texte cu edi�iile anterioare sau 
manuscrisele care le-au stat la 
baz� , capitolul putând fi considerat 
un concis excurs în istoria edit� rii 
critice a textului biblic. 

Ultimul capitol este consacrat 
analiz� rii rolului avut de tradu-
cerea lui Samuil Micu în procesul 
de unificare a limbii române lite-
rare. Analiza este realizat�  prin 
compara�ie cu traducerea din 1688 
� i se ajunge la concluzia c�  rapor-
tul ponderii celor dou�  traduceri în 
amintitul proces de unificare a lim-
bii române literare înclin�  spre tra-
ducerea lui Samuil Micu. 

Volumul are o list�  a siglelor 
(p. 153) � i un rezumat în limba 
englez�  (p. 154-156), ultimile 
pagini (159-167) fiind rezervate 
ilustra�iilor. 

 
Dr. Doru B� d� r �  
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Asocia�ia Bibliotecarilor din România pune la dispozi�ia membrilor � i a tuturor celor interesa�i 
dou�  importante surse de informare despre activit�� ile sale: 

- site-ul Web al asocia�iei, disponibil la adresa http://www.abr.org.ro 

 
 

- blogul asocia�iei, care poate fi consultat la adresa http://proiectabr.wordpress.com 
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36  
 
 
 
 
 
 

Revista Român�  de 
Biblioteconomie 
� i � tiin �a Inform� rii 
Anul 3, nr. 1, 2007 

 

Copyright 
Articolele propuse spre publicare trebuie s�  fie contribu�ii originale. Responsabilitatea pentru respectarea copyright-ului apar�ine 
integral autorilor articolelor. Toate drepturile privind reproducerea materialelor care vor fi publicate în Revista Român�  de 
Biblioteconomie � i � tiin�a Inform� rii  sunt cedate de c� tre autori editorului - Asocia�ia Bibliotecarilor din Înv��� mânt - România 
(ABIR). 
Articolele trebuie trimise la: Anca Râpeanu, secretar de redac�ie - Serviciul de Referin�e, Biblioteca Central�  Universitar�  
„Carol I” din Bucure � ti, str. Boteanu nr.1, sector 1, cod 010027, e-mail rapeanuanca@gmail.com 
 
Politica editorial�  
Revista Român�  de Biblioteconomie � i � tiin�a Inform� rii , continuatoarea publica�iei Buletin ABIR (1997-2004), este o publica�ie 
� tiin�ific �  tematic� , cu periodicitate trimestrial� , dedicat�  tuturor tipurilor de biblioteci din România, precum � i înv��� mântului de 
specialitate. Revista con�ine articole elaborate de speciali� ti ai domeniului din �ar�  � i din str� in� tate, abordând toate aspectele 
biblioteconomiei � i ale � tiin�ei inform� rii. 
Revista Român�  de Biblioteconomie � i � tiin�a Inform� rii public�  numai contribu�iile selectate de Colegiul de redac�ie. Fiecare 
colaborator va primi câte un exemplar din num� rul de revist�  în care i-a fost publicat articolul. Responsabilitatea pentru exactitatea 
datelor � i informa�iilor din articolele publicate revine autorilor acestora. 
 
Cerin�e privind articolele propuse spre publicare 
Articolele vor fi transmise prin e-mail, ca fi� ier ata� at, sau pe dischet� /CD-ROM, prin po� t� , sub form�  de document Word, cu 
urm� toarele caracteristici: 
- titlul lucr� rii , în limbile român�  � i englez�   (caracter Times New Roman, dimensiunea 16, cu aldine, spa�iere la un rând, aliniere la 
centru); 
- date privind autorul/autorii: numele, prenumele, gradul didactic � i titlul � tiin�ific (dac�  este cazul), func�ia, departamentul � i 
institu�ia în care lucreaz� , adresa de e-mail (caracter Times New Roman, dimensiunea 10, spa�iere la un rând, aliniere stânga-
dreapta); 
- abstractul articolului, în limbile român�  � i englez�  - text de cel mult 100 de cuvinte, înso�it de cel mult 6 cuvinte-cheie (caracter 
Times New Roman, dimensiunea 9, spa�iere la un rând, aliniere stânga-dreapta); 
- textul articolului (caracter Times New Roman, dimensiunea 11, „indent” de 0,7 cm pentru prima linie a fiec� rui paragraf, spa�iere 
la un rând, aliniere stânga-dreapta); 
- titlurile sec�iunilor (caracter Times New Roman, dimensiunea 11, cu aldine, spa�iere la un rând, aliniere la stânga); 
- ilustra�iile (figuri, grafice, tabele, fotografii) - alb-negru; vor fi transmise într-o form�  care s�  se preteze la reproducere f� r�  a 
necesita redesenarea sau prelucrarea complex� ; 
- notele � i/sau bibliografia - pozi�ionate la sfâr� itul articolului (nu se accept�  note incluse în subsolul paginii); vor fi numerotate, iar 
trimiterile din text la note � i/sau bibliografie se vor trece între paranteze rotunde, de ex. (1), (2) etc. (caracter  Times New Roman, 
dimensiunea 10, spa�iere la un rând, aliniere stânga-dreapta). 
 
Cerin�e privind recenziile propuse spre publicare 
Recenziile vor fi transmise prin e-mail, ca fi� ier ata� at, sau pe dischet� /CD-ROM, prin po� t� , sub form�  de document Word, care va 
cuprinde: titlul recenziei, date bibliografice privind lucrarea recenzat� , textul recenziei, numele � i prenumele autorului recenziei. 
Recenziile vor fi tehnoredactate cu caracter Times New Roman, dimensiunea 10, „indent” de 0,7 cm pentru prima linie a fiec� rui 
paragraf, spa�iere la un rând, aliniere stânga-dreapta. 
 
Cerin�e privind formatul referin �elor bibliografice 
Referin�ele bibliografice incluse la sfâr� itul articolelor vor avea urm� torul format: 
a) pentru monografii: 
-  cu un singur autor: NUME, Prenume autor. Titlu: informa�ie la titlu. Loc de publicare: Editur� , an.* Nr. pagini 
- cu 2 sau 3 autori: NUME, Prenume autor 1; NUME, Prenume autor 2; NUME, Prenume autor 3. Titlu: informa�ie la titlu. 
Loc de publicare: Editur� , an. Nr. pagini 
- cu mai mult de 3 autori: NUME, Prenume autor 1; NUME, Prenume autor 2; NUME, Prenume autor 3 [etc.]. Titlu: 
informa�ie la titlu. Loc de publicare: Editur� , an. Nr. pagini 
- lucr� ri în volume: se aplic�  acelea� i reguli ca mai sus, numai c�  dup�  titlu se va men�iona num� rul volumului/volumelor, ex.: 
NUME, Prenume autor. Titlu: informa�ie la titlu. Vol. 1. Loc de publicare: Editur� , an. Nr. pagini 

* Se folose� te punctul înainte de pagini atunci când se indic�  toate paginile/filele unei monografii; dac�  se men�ioneaz�  numai o 
secven��  de pagina�ie, se va folosi virgula, urmat�  de p. sau f. � i de suita de pagini/file (ex.: Ia� i: Polirom, 2006, p.78-85). 
b) pentru capitole din monografii: NUME, Prenume autor**.  Titlu capitol: informa�ie la titlu capitol. În: Titlu monografie/Nume, 
Prenume autor. Loc: Editur� , an, vol. ..., p.... 

** Când este vorba de mai mul�i autori, pentru semnalarea acestora se aplic�  acelea� i reguli ca la punctul a). 
c) pentru articole din publica�ii seriale: Nume, Prenume Autor. Titlu articol: informa�ie la titlu. În: Titlu publica�ie, an/vol. …, nr. 
…, an calendaristic, p. ... 

*** Când este vorba de mai mul�i autori, pentru semnalarea acestora se aplic�  acelea� i reguli ca la punctul a). 
d) pentru resurse electronice: se aplic�  regulile de la punctele anterioare, men�ionându-se URL-ul resursei � i data acces� rii acesteia, 
ex.: http://www.bcub.ro (accesat: 14 iunie 2006)  
 

Recomand� rile pentru autori sunt disponibile � i pe site-ul ABIR, la adresa http://www.bcut.ro/abir/rrbsi_autori.html 


